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02 Uber den
Nachhaltigkeitsbericht

Erklarung des Verwaltungsrats

Wir sind sehr stolz darauf, lhnen die erste Ausgabe unseres Nachhaltigkeitsberichts
zu prasentieren. Er deckt den Berichtszeitraum vom 1. Januar 2023 bis einschlieBlich
1. August 2024 ab, kombiniert Finanzdaten mit Nachhaltigkeitsdaten und umfasst die
N&G Group und Nelissen.

Gemeinsam mit dem Direktionskomitee (DirCom) und dem Managementteam (MT) haben wir unter
der Leitung des unabhangigen Nachhaltigkeitsexperten Encon eine Nachhaltigkeitsstrategie fur
2021-2022 entwickelt. Seit 2024 |auft ein Prozess zur Integration und Umsetzung dieser Strategie
in das Unternehmen, gemeinsam mit dem Direktionskomitee. Dieser Prozess ist zum Zeitpunkt
der Erstellung dieses Nachhaltigkeitsberichts noch nicht abgeschlossen. Dabei haben wir keine
spezifischen Angaben zum geistigen Eigentum, zum Know-how oder zu den Ergebnissen von
Innovationen ausgelassen.

Auf dem Weg zur CSRD-Berichterstattung

Dieser Bericht spiegelt nicht nur die von uns unternommenen Anstrengungen wider, sondern auch,
welche Perspektive das Unternehmen bezUglich Nachhaltigkeit hat. Wir sind schlieBlich davon
Uberzeugt, dass die Schaffung und der Erhalt von Werten nur méglich ist, wenn ein ausgewogenes
Verhéltnis zwischen finanziellen, 6kologischen und sozialen Aspekten angestrebt wird. Genau aus
diesem Grund haben wir uns entschlossen, bereits Uber das Geschéaftsjahr 2023 und die ersten
sieben Monate des Jahres 2024 zu berichten, obwohl wir dazu noch nicht verpflichtet sind. Geman
CSRD-Vorschriften ist ein Bericht fir unser Unternehmen erst ab 2026 vorgeschrieben (Berichts-
zeitraum 2025). Wir nehmen dies bewusst friher vor. SchlieBlich sind wir von dem Mehrwert
Uberzeugt und tun dies nicht nur, weil wir es mussen.

Soweit wie moglich berticksichtigen wir dabei bereits die spezifischen CSRD-Leitlinien. Um diesen
Anforderungen im Laufe der Zeit bestmoglich zu entsprechen, wurden im Rahmen des Strategie-
prozesses 2021-2022 eine Stakeholder-Analyse und eine doppelte Wesentlichkeitsanalyse durch-
geflhrt.

N&chster Schritt: Initiativen im Zusammenhang mit der
Nachhaltigkeitsstrategie

In dieser ersten Ausgabe des Nachhaltigkeitsberichts werden wir jedoch noch nicht Gber die Bemu-
hungen berichten, die sich aus diesen Analysen und der Strategie ergeben haben. Deren Integra-
tion und Umsetzung ist in der Tat noch nicht weit genug fortgeschritten. Als Unternehmen mdchten
wir hier grindlich und ganzheitlich vorgehen und uns dabei begleiten lassen. AuBerdem mdéchten
wir uns die Zeit nehmen, diesen Ansatz zunachst innerhalb unseres Unternehmens zu vermitteln,
da unsere eigenen Mitarbeiter fUr uns wichtige Stakeholder sind. Wir werden daher im Jahr 2025
(Berichtszeitraum 2024) Uber die vollstdndige, umgesetzte Nachhaltigkeitsstrategie berichten.

Dieser Bericht wurde erstellt, auf seine Vollstandigkeit gepraft und am 17. Oktober 2024 vom
Verwaltungsrat genehmigt. Dabei haben wir unser Urteil in Bezug auf die Offenlegung der strate-
gischen Plane von Nelissen Ziegeleien angewandt und uns davon Uberzeugt, dass diese Offenle-
gung dem Unternehmen keinen Wettbewerbsnachteil bringt.

»Wir veroffentlichen unseren ersten Nachhaltigkeitsbericht bereits jetzt. SchlieBlich sind wir von
dem Mehrwert Uberzeugt und tun dies nicht nur, weil wir es missen.”

Herausgeber

N&G Group, mit Sitz unter der Adresse
Kiezelweg 458-460, B-3620 Lanaken
(Kesselt)

Umfang

Die N&G Group (KBO-Unternehmens-
nummer 0476.386.497) umfasst die
operative Holdinggesellschaft Nelissen
Ziegeleien nv (ZDU-Unternehmensnummer
0401.333.639), eine Aktiengesellschaft

nach belgischem Recht. Die Aktien sindl S
nicht bérsennotiert. 3

In diesem Bericht bezeichnen wir beide
Unternehmen gemeinsam als ,Nelissen
Ziegeleien“ oder einfach ,Nelissen®.
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Eine inhaltliche und visuelle Erlauterung des Inhalts
dieses Berichts und seines Zusammenhangs.



3.1 Gesprach mit den CEO's

An der Spitze von Nelissen stehen drei CEO's, von denen sich einer hauptberuflich mit
Nachhaltigkeit beschéftigt. Dies zeigt deren Bedeutung. Carlos Jorissen, Joeri Gevers
und Burt Nelissen verhehlen jedoch nicht, dass es auch Zweifel gibt. Ein Gesprach.

Nelissenbestehtseitmehrals 100Jahrenundhatsichvon
einem Familienunternehmen zu einem internationalen
Akteur entwickelt. Wie kbnnen Sie sicherstellen, dass
Sie relevant bleiben?

Carlos Jorissen: ,Die wichtigsten strategischen Schritte haben wir vor etwa 10 Jahren unter-
nommen, als wir das Unternehmen von der vorherigen Generation Gbernommen haben. Wir haben
damals das Ziel formuliert, uns auf einen moglichst groBen Markt auszurichten. Inzwischen sind wir
in 50 Landern tatig. Das bedeutet auch, dass wir viele verschiedene Kulturen ansprechen und das
Angebot entsprechend anpassen mussen.”

»Innovation ist dabei das SchlUsselwort. Wir mdchten Trends aufgreifen und den Ton angeben.
Eine wichtige Innovation war unser N70-Format. Dies haben wir bereits 2015 eingeflhrt. Er ist
24 cm lang und 7 cm breit, wodurch weniger Rohstoff bendétigt wird (ein herkdmmlicher Verblender
ist 10 cm breit). Und es sieht &sthetisch sehr gut aus. Oder denken Sie an unseren Stein DUBIO,
der mit seinen Schattenfugen einen ganz besonderen Effekt erzeugt und sowohl horizontal als
auch vertikal platziert werden kann.*
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Wir befinden uns an einem

Wendepunkt, und unsere

Generation muss daflr sorgen, dass
diese Bewegung erfolgreich ist.

Joeri Gevers: ,Wir haben stets in Wachstum und Innovation investiert. Die Entwicklung hin zur
Dematerialisierung gehort zu den Entwicklungen des letzten Jahrzehnts. Daneben gibt auch eine
andere Entwicklung, die schon viel langer andauert. In den vergangenen Jahrzehnten haben wir
die Entwicklung von der manuellen Uber die halbautomatische zur vollautomatischen Produktion
vollzogen. Das ist auch fur das Wohlbefinden unserer Mitarbeiter gut.”

,Eine letzte Entwicklung geht in Richtung Gesamtlésungen. Friher galten Verblender als reines
Baumaterial. Jetzt wird der asthetische Aspekt immer wichtiger, und wir begleiten einen Archi-
tekten von A bis Z, einschlieBlich FuBabdruck unserer Produkte.*

Wachstum steht bei Nelissen im Mittelpunkt. Kann die
Nachhaltigkeit dies ebenfalls gewéhrleisten?

Burt Nelissen: ,In erster Linie kommen wir um die Nachhaltigkeit nicht herum. Die Verbraucher
sind sich dessen bewusst und achten im Kaufprozess darauf. Es gibt auch Auflagen seitens der
Behorden. Ich denke da an den Green Deal (mit dem die Europaische Kommission den Kontinent
nachhaltiger machen will) oder die CSRD-Bestimmungen (die Unternehmen zur Offenlegung ihrer
Nachhaltigkeitsstrategie und -berichterstattung verpflichten). Drittens gibt es den finanziellen
Aspekt. Die Banken sind nicht mehr bereit, Unternehmen zu finanzieren, die nicht nachhaltig sind.
SchlieBlich sind da noch die Mitarbeiter: Auch sie erwarten einen hohen Stellenwert fur das Wohl-
befinden und die Nachhaltigkeit.
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»Aber das ist nicht der einzige Grund, warum wir uns voll und ganz fUr Nachhaltigkeit einsetzen.
Wir sind davon Uberzeugt, dass wir bei der Entwicklung des Unternehmens nicht nur die Aktionére,
sondern auch andere Stakeholders berlcksichtigen mussen. Damit meine ich das Klima, unsere
Mitarbeiter, die Anwohner usw. Wir sind davon Uberzeugt, dass man Dinge anders machen muss,
wenn man in Zukunft eine Existenzberechtigung haben will.*

Joeri Gevers: ,Um hier die richtigen Entscheidungen zu treffen, haben wir mit den Aktionaren eine
Mission-Vision-Werte-Ubung durchlaufen. Das Ergebnis haben wir in einem Familienkompass fest-
gehalten. Dies wird von nun an die Richtschnur fUr unsere Entscheidungen sein.”

”

Eine wichtige Innovation
war unser N70-Format. Es
ist 24 cm lang und 7 cm
breit und bendtigt weniger
Rohstoffe. Und es sieht
asthetisch sehr gut aus.

Carlos Jorissen

Kann Nachhaltigkeit auch Kosten sparen und so mehr
Spielraum fur Investitionen schaffen?

Burt Nelissen: ,Auf jeden Fall. Wir haben beispielsweise unsere Ofen und Trocknungskammern
erneuert, was eine Investition von 50 Mio. Euro bedeutet. Aber diese Investition hat zu einer

hoheren Energieeffizienz geflhrt. Energie, die wir selbst erzeugen und nutzen, macht uns Ubrigens
unabhangiger von anderen.”

Naturlich ist die Nachhaltigkeit nicht die einzige
Entwicklung auf Inrem Markt. Welchen Stellenwert hat
sie im Vergleich zu anderen Entwicklungen?

Joeri Gevers: ,Bis 2023 gab es eine deutliche Zunahme der Bautétigkeit, die wahrend der Korona-
krise begann. In der Zwischenzeit ist die Nachfrage zurlickgegangen, auch weil Bauen heute teurer
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geworden ist. Dadurch entsteht ein Spannungsfeld. Wir kbnnen den Preis nicht senken, weil wir die
Mittel brauchen, um auf Nachhaltigkeit zu setzen. Wir gehen davon aus, dass wir die Frichte dieser
Entscheidung ernten werden, wenn auch erst langfristig ..."

Wir mdchten uns einen Moment auf |hre Strategie und
lhre Initiativen konzentrieren. Welchen Stellenwert hat
die Nachhaltigkeit in Ihren Betriebsablaufen?

Burt Nelissen: ,Wir wollen nicht unbedingt zu den Early Innovators gehdren, aber wir beschaftigen
uns schon seit vielen Jahren auf pragmatische und realistische Weise mit dem Thema Nachhal-
tigkeit. Wir haben 2005 damit begonnen — seit wir dem EU-Emissionshandelssystem (ETS) unter-
liegen, das den Handel mit Emissionsrechten ermdglicht. Dadurch gewann die Energieeffizienz an
Bedeutung. Die Verringerung der verwendeten Rohstoffmenge, die sogenannte Dematerialisie-
rung, begann 2014. Hier mussen wir jetzt an Geschwindigkeit zulegen. Inzwischen machen unsere
Oko-Formate wie N70 etwa 9 % unseres Umsatzes aus. Dieser Anteil muss noch steigen.”

Carlos Jorissen: ,Jetzt ist es an der Zeit, groBere Schritte zu unternehmen. Ein Verblender ist an
sich ein langlebiges Produkt; er halt langer als ein Haus. Es gibt jedoch noch Mébglichkeiten, die
Produktion nachhaltiger zu gestalten. Auch das ist ein Arbeitspunkt.*

Burt Nelissen: ,,Bezliglich Produktion so liegen in der Tat groBe Herausforderungen vor uns. Unsere
Prozessemissionen miissen sinken. Dies kann durch eine Anderung der Rohstoffmixe erfolgen,
wodurch sich die Farben der Steine verandern kénnen. Wir sind auch dabei, auf Elektrifizierung
umzustellen und zu prifen, wie wir unsere CO,,-Emissionen dank der Kombination von Wasserstoff
und Sauerstoff reduzieren kénnen.”

Wie weit sind Sie mit der Nachhaltigkeitsstrategie?

Burt Nelissen: ,In den Jahren 2021 und 2022 haben wir unseren Prozess mit einigen Workshops
begonnen. Wir haben eine Umfrage bei den Stakeholdern durchgefihrt und eine Wesentlichkeits-
matrix erstellt, aus der sich unsere Prioritdten ergaben. Das sind unsere Nachhaltigkeitsthemen, an
denen wir arbeiten, weil sie die groBten Auswirkungen haben.”

,Derzeit sorgen wir dafiir, dass die Strategie im gesamten Unternenmen bekannt ist. Vom Direkti-
onskomitee Uber das Management bis hin zu allen operativen Teams. Alle mussen mitmachen. In
der Zwischenzeit ist zudem eine Aktualisierung der Strategie erforderlich. Neue Themen kommen
auf, Stakeholder verandern sich usw.”

,Dabei ist es wichtig, dass die Nachhaltigkeitsstrategie Teil der Geschaftsstrategie ist und bleibt. Es
handelt sich um zwei Dinge, die nicht getrennt voneinander existieren kénnen. In der Zwischenzeit
wurden bereits mehrere Projekte in verschiedenen Abteilungen eingeleitet, die jedoch noch nicht
vollstandig in die Strategie integriert sind. Daher ist die Berichterstattung in diesem Bericht flr uns
ein erster Schritt, um der AuBenwelt zu zeigen, in welche Richtung wir uns entwickeln mdchten.*
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Welche Initiativen haben Sie in letzter Zeit ins Leben
gerufen?

Burt Nelissen: ,Zun&chst einmal haben wir mit einer Klima-Roadmap begonnen. Darin haben wir
Szenarien beschrieben und Projekte identifiziert, die wir in den nachsten Jahren umsetzen werden.
Wir haben diese Klima-Roadmap bei der Science-Based Targets Initiative (SBTi) registriert, damit
wir wissen, dass unsere Klima-Roadmap dem Pariser Abkommen entspricht.”

»Wir haben auch zusatzliche Sonnenkollektoren installiert. Darlber hinaus sind unsere Palettenver-
packungen vollstandig recycelbar, und die Abfalle bei Riemchen werden gesammelt und weiter-
verkauft, sodass keine Verschwendung entsteht. SchlieBlich sind wir bestrebt, den Einsatz von
Materialien zu optimieren. Bei der Produktion von Riemchen zum Beispiel, denn wir verkaufen das
Mittelstlick als separates Format. Auf diese Weise geht nichts verloren.”

Carlos Jorissen: ,Bei den Produkten stechen unsere Oko-Formate hervor. Im Friihjahr haben wir
beispielsweise eine neue Variante des N70 — das N70/6,5 — auf den Markt gebracht. Wir versuchen
zudem, den Rohstoffmix fur unsere gelben Verblender anzupassen. Wir fihren derzeit Versuche
mit unseren Rohstoffbestdnden durch. Wir wollen auf diese Weise herausfinden, ob die neue Farbe
funktioniert und wie sie aussieht.”

Lassen sich Nachhaltigkeit und Asthetik miteinander
vereinbaren?

Carlos Jorissen: ,Wir tun jedenfalls, was wir kénnen. Kleinere Formate sind sowohl nachhaltig
als auch asthetisch. Architekten mdchten kreativ sein, wahlen aber nicht immer die nachhaltigste
L6sung. In unserem Ausstellungsraum setzen wir alles daran, beides miteinander zu verbinden. Wir
versuchen, Nachhaltigkeit mit einem systemischen Blick zu betrachten: von der Produktentwick-
lung Uber die Produktion bis hin zum Vertrieb.*

Wie hilft Thnen Ihr Fachwissen dabei, die richtigen
Nachhaltigkeitsentscheidungen zu treffen?

Joeri Gevers: ,Wir nutzen unsere Erfahrung in Produktion und Vertrieb. Im Vertrieb ist es zum
Beispiel wichtig zu wissen, was in den verschiedenen Landern passiert. Wird es zum Beispiel neue
Vorschriften geben? Es geht aber auch darum, neue Trends aufzusplren. So haben wir bei der
Herstellung von Riemchen einen Markt fr das Mittelstlick von Verblendern entdeckt.*

»Bei der Produktion geht es darum, eine proaktive Haltung einzunehmen. Wir bitten unsere Kollegen
in der Produktion, die Dinge auf effiziente und nachhaltige Weise anzugehen.*
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Es ist mein Traum, ein
keramisches Produkt in
Richtung der CO,-Neutralitat
zu entwickeln. Dann haben
wir ein Produkt, das eine
lange Lebensdauer hat und
zugleich energieeffizient
hergestellt wird.

Burt Nélissen




Welche Initiativen mochten Sie im Herbst 2024 und im
Jahr 2025 lancieren oder realisieren?

Burt Nelissen: ,Ich habe bereits die Prifung unseres Rohstoffmixes fur gelbe Verblender erwahnt.
Unser Ziel ist es, bis 2025 unsere erste Fassade damit zu verkleiden. AuBerdem mdchten wir die
Ruckgabe von Paletten férdern, woflr wir die Verpackungsmaschine anpassen mussen.®

»<Zudem mdchten wir unsere Nachhaltigkeitsberichterstattung bis 2025 ausarbeiten. Bei der Perso-
nalverwaltung haben wir eine Schulungsmatrix flr jeden Mitarbeiter entwickelt. Wir mdchten die
richtigen MaBnahmen damit verknlpfen. Wir werden auch weiterhin in Sonnenkollektoren inves-
tieren, auch wenn das bedeutet, dass alte Dacher ersetzt werden mussen. Durch die Installation
von Staubkabinen, die die neue Feinstaubnorm berlicksichtigen, sorgen wir fir die Gesundheit
unserer Mitarbeiter. SchlieBlich moéchten wir KPI fir unsere Dematerialisierung festlegen und
unsere Handelsteams fiir unsere Oko-Formate sensibilisieren. Dartiber hinaus arbeiten wir natirlich
intensiv daran, die angestoBenen Projekte in unsere Nachhaltigkeitsstrategie zu integrieren.”

Was ist lhr endgultiges Ziel?

Joeri Gevers: ,Wir konnten beobachten, wie dieses Unternehmen von einer sehr kleinen Fabrik
zu dem Unternehmen wurde, das es heute ist. NatUrlich mdchten wir in zehn Jahren auf weiteres
Wachstum zurtickblicken kbnnen, das auf nachhaltige Weise erzielt wurde. AuBerdem mochten wir
ein Familienunternehmen bleiben und ein solides Unternehmen an die ndchste Generation weiter-
geben.”

Carlos Jorissen: ,Nachhaltigkeit bildet daflir die Grundlage. Unser Fokus auf Nachhaltigkeit, Kreis-
laufwirtschaft und Innovation hat das Unternehmen in den letzten 10 Jahren auf ein neues Niveau
gebracht. Das wollen wir weiter ausbauen.”

Burt Nelissen: ,Es ist mein Traum, ein keramisches Produkt in Richtung Kohlenstoffneutralitat zu
bringen. Dann haben wir ein Produkt, das eine lange Lebensdauer hat und zugleich energieeffizient
hergestellt wird. Um diesen Traum zu verwirklichen, mtssen wir uns als Unternehmen noch weiter
professionalisieren.”

Carlos Jorissen: ,Unsere Generation steht vor der schwierigsten Herausforderung. Fir frihere
Generationen ging es darum, den Umsatz zu steigern. Die nachste Generation versteht dann
wieder die Bedeutung der Nachhaltigkeit. Wir befinden uns in einem Zwischenstadium und mutssen
den Wechsel noch vollziehen. Wir sind wirklich an einem Wendepunkt angelangt.”

Joeri Gevers: ,Genau aus diesem Grund haben wir beschlossen, einen der drei Vorstandsvorsit-
zenden (Burt Nelissen, Anm. d. Red.) mit dem Thema Nachhaltigkeit zu betrauen. Wir halten es fir
wichtig, dass er hier als Zugpferd auftritt.”

”

Genau aus diesem
Grund haben wir
beschlossen, einen der drei
Vorstandsvorsitzenden mit
dem Thema Nachhaltigkeit
ZU betrauen.

Joeri Gevers
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Was tun wir, warum und wie schaffen
wir einen Mehrwenrt?




4.1 Nelissen In Kurze

Nelissen produziert Verblender und Riemchen. Zudem vertreiben wir
Fassadendammsysteme, (Klebe-)Moértel und Schnellbaublécke. Seit seiner Griindung
im Jahr 1921 hat sich das Unternehmen von einem lokalen Familienbetrieb zu einem
wichtigen Akteur auf dem internationalen Markt entwickelt. Seit vier Generationen bieten
wir Verblender von héchster Qualitédt an. Ein Ergebnis standiger Innovation, sowohl bei
unseren Arbeitsmethoden als auch auf Produktebene. Es ist eine Geschichte liber die
Zusammenarbeit mit Baufachleuten, um zukunftsweisende Projekte zu gestalten.

4.1.1 Unser Angebot

Verblender

Nelissen produziert und vertreibt Verblender aus eigener Produktion, kauft aber auch Verblender
ein. Als Ergebnis bieten wir eine breite Palette von Verblendern an. So kénnen wir auf jede
Frage zu architektonischen Stilen eingehen — ob es sich um ein klassisches Wohngebaude, ein
modernes und zeitgendssisches Haus oder einen landlichen Stil handelt. Auf diese Weise bieten
wir insgesamt mehr als 100 Farben und 10 Formate an. Wenn der Kunde es wunscht, gehen wir
sogar mit einer auf das jeweilige Projekt zugeschnittenen Farbe noch einen Schritt weiter.
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Handform-Verblender

Friher wurden Handform-Verblender wirklich von
Hand gefertigt. Heute geschieht dies mit modernen
Maschinen, die die Produktion effizienter und ergo-
nomischer machen.

Wir sind bekannt flr unsere Handform-Verblender, die wir selost herstellen und die eine
einzigartige Form und Farbe haben. Dabei haben sich die Techniken natlrlich weiterentwickelt.
Friher wurden unsere Verblender wirklich von Hand gefertigt. Heute geschieht dies mit
modernen Maschinen, die die Produktion effizienter und ergonomischer gestalten. Durch die
perfekte Nachahmung der handwerklichen Herstellungsmethode erhalten wir diesen typischen
handgeformten Stein mit seiner unregelmaBigen Oberflache, den verschiedenen Farbnuancen
und Sandstrukturen.

Wir vertreiben auch Verblender mit einer anderen Oberflache, um unser eigenes Angebot zu
erweitern. Glatte Steine (Wasserstrich), sowie gemaserte Steine von Caprice, bieten wir als
Handler an.

Unsere Verblender eignen sich sowohl fur traditionelles Mauerwerk als auch fir moderne
Techniken wie Kleben oder Mauern mit DUnnbettmdrtel. Das Sortiment umfasst nicht nur
Verblender, die relevant und &asthetisch sind. Bezlglich Design und Produktionsprozess sind
diese auch nachhaltiger als andere Alternativen auf dem Markt. Nehmen wir zum Beispiel die
schmaleren Formate der N70-Serie.

Weitere Informationen zu unseren Oko-Formaten und Produkten finden Sie auf S. 97.
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Fassadendammsysteme

Wir bieten Kunden, die den 6kologischen FuBabdruck ihres Immobilienprojekts verringern méchten,
auch andere Losungen fur den Bau, die Ausfuhrung und die Dammung ihrer Fassade an. Ein
Beispiel ist die Iso-Facade, eine energiesparende Bautechnik, bei der Riemchen auf Dammplatten
geklebt und zur Verkleidung verwendet werden. Dies bietet ein Komplettsystem sowohl fir den
Neubau als auch flr die Renovierung, mit dem die Kunden ihre Fassade in einem Zug ddmmen und
ihr ein vollig neues Erscheinungsbild verleinen kdnnen.

Schnellbaublocke und Mortel

Wir verkaufen auch bestimmte Baumaterialien, wie Schnellbaublécke, und verschiedene
Moértelarten, wie DUnn(bett)mortel, Fugenmortel, Klebemortel und Kalei.

-— F — o

Traditionelles Mauerwerk

Bei traditionellem Mauerwerk sind Fugen
von 10 mm bis 12 mm Ublich, was aber nicht
bedeutet, dass es keine anderen Moglichkeiten
gibt. Die Fuge kann bis zu 25 % der Fassade
bedecken und bestimmt somit weitgehend das
Erscheinungsbild des Fassadenmauerwerks.
Eine helle Fugenfarbe hebt beispielsweise
die Farbe des Verblenders hervor, wahrend
eine dunkle Fugenfarbe die Fassade dunkler
erscheinen lasst. Entscheidet sich der Kunde
fir Ton-in-Ton, so wird die Farbintensitat der
Fassade nochmals verstarkt.

4 .1.2 Unsere Kunden

Wir sind sowohl im Segment B2B als auch B2C tatig. Daher ist unser Kundenportfolio sehr
breit gefachert. Es deckt namlich alle mdglichen Kaufer von Verblenderverkleidungen flr
ein Renovierungs- oder Neubauprojekt ab. Diese sind Privatpersonen, Baustoffhandler und
Unternehmen bis hin zu Architekten und Projektentwicklern. Architekten und Projektentwickler
sind die Hauptzielgruppe und kaufen ihre Produkte stets Uber einen Baustoffhandler. Schlieflich
verfugt Nelissen zwar Uber eigene Ausstellungsraume, nicht aber Gber einen eigenen Vertriebskanal.
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Lander, in die wir
exportieren

0 %

des Gesamtumsatzes stammt aus
Belgien, den Niederlanden und
dem Vereinigten Konigreich

\}

4.1.3 Unsere Aktivitaten

Unser Hauptsitz befindet sich im belgischen
Kesselt (Lanaken). Dort befindet sich auch ein
dynamischer Ausstellungsraum, damit die
Kunden sich mit den Produkten vertraut machen
konnen. Weitere Ausstellungsrdume befinden
sich in Drongen und Marche-en-Famenne. Am
dahinter liegenden Standort des Hauptsitzes
erfolgt die Produktion, nach der Gewinnung
von Ton aus Projekten, aus der O&rtlichen
Lehmhochflache oder aus Nachbarlandern.

Unsere wichtigsten Absatzmérkte sind Belgien,
die Niederlande und das Vereinigte Konigreich,
die zusammen 80 % des Gesamtumsatzes
ausmachen. Darlber hinaus exportiert unser
Unternehmen in 50 Lander auf der ganzen Welt,
darunter Frankreich, Deutschland, Norwegen,
Schweden, Japan und den Nahen Osten.

>
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Hauptsitz = Ausstellungsraum = kreativer Hub

Seit 2019 bildet das hochmoderne Projekt in Kesselt unseren neuen Hauptsitz. Commercial
Director Kim Vandebosch fihrt uns herum: ,Unser Hauptsitz ist natirlich das Aushangeschild
flr einen Fassadenhersteller wie Nelissen. Es handelt sich um eine Kombination aus
Kreativitat, Nachhaltigkeit und Innovation. Aus diesem Grund haben wir beim Bau des
Gebéudes beschlossen, hier auch einen Ausstellungsraum einzurichten. Bei der Gestaltung des
Ausstellungsraums entstand die Referenz auf ein Museum, damit die Besucher den Verblender
als Kunstobjekt entdecken kdnnen. In der realen Welt, aber auch digital, wobei die Besucher mit
Verblender-Farben, -Formaten, Mauerwerksverb&nden usw. experimentieren konnen. Das Ergebnis
zeigen wir dann am Ende des Besuchs im Brixperience Room auf einem groBen Bildschirm, auf
dem/den gewahlten Geb&udetyp(en).”

LDarUber hinaus bietet das Gebaude kreative Raume fur Designer sowie Tagungsraume, in denen
unsere Partner mit uns an der Innovation des Bausektors zusammenarbeiten kdnnen. AuBBerdem
ist die Fassade des Ausstellungsraums das beste Beispiel fur die Qualitaten von Verblendern. Die
einzigartige Fassade mit schwebenden Verblendern ist das Ergebnis einer speziell angepassten
Doppelverglasung und Verklebung von Verblendern.®

,Bei der Planung und dem Bau des neuen Burogebdudes haben wir voll und ganz auf die
Reduzierung des Energieverbrauchs gesetzt®, erlautert Kim Vandebosch weiter. ,,Heizung, Liftung,
Kihlung und Warmwasser bendtigen wenig Energie. Und 18 % der Energie, die wir noch brauchen,
stammt aus grtinen Quellen.”

AbschlieBend zeigt uns Kim Vandebosch noch die Brick Academy. ,Hier schulen wir unsere eigenen
Mitarbeiter, aber auch andere Interessenten kdnnen hierher kommen*, heiBt es. ,Wir zeigen hier
unsere Geschichte und den Verlauf unseres Produktionsprozesses. Es ist unser eigenes Mini-
Museum.*

Mehr Uber die Brick Academy erfahren Sie im Kapitel ,Unser Unternehmen* (4.5.2).

”

Die Energie, die wir
noch brauchen,
stammt zu 18 % aus
griinen Quellen.

Kim Vandebosch
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4.1.4 Unsere Kennzahlen

28

Die Nelissen Ziegeleien konnen jahrlich
185 Millionen Steine produzieren.

Formate

Farben

Nelissen als Markenname, mit 10 Serien.

AuBerdem vertreibt Nelissen Schnellbaublocke
von Lucking und Mértel von Seifert.

Im Jahr 2023 erzielte das Unternehmen einen
Umsatz von 51 Mio. Euro und einen konsoli-
dierten Betriebsgewinn von 6,7 Mio. Euro.
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Management

Manner Frauen Vollzeit Teilzeit

100 %
Geschaftsleitung 1 O/O

, 66 %

34 %

Manner Frauen Vollzeit

100 % 100 %

Yontec/easer 3 %
L4

Manner Vollzeit

32 * Die oben genannten Zahlen spiegeln die Situation am 31. Dezember 2023 wider. * Die oben genannten Zahlen spiegeln die Situation am 31. Dezember 2023 wider. 33



Wie wir uber unsere Mitarbeiter denken

Wir bieten nur unbefristete Vertrdge an. In einigen Funktionen erhalten die Mitarbeiter
zunachst einen Interimsvertrag und werden dann nach sechs Monaten in einen unbefris-
teten Vertrag Ubernommen.

Die Arbeitnehmer erhalten in der Regel einen Vollzeitvertrag, es sei denn, sie winschen
selbst eine Teilzeitbeschaftigung. Darlber hinaus haben sie natlrlich die Mdéglichkeit, unter
Beibehaltung ihres Vollzeitvertrags eine vorlbergehende oder dauerhafte Verringerung ihrer
Arbeitszeit Uber das System der Laufbahnunterbrechung zu erreichen.

Zur Bewaltigung von Spitzenzeiten, insbesondere in der Abteilung Creative Ceramics (CCD),
in der die Nachbearbeitung von Steinen erfolgt, stellen wir je nach Arbeitsbelastung Zeit-
arbeitskrafte ein. Die Anzahl variiert je nach Monat und kann bis zu 15 Zeitarbeitskrafte
umfassen.

FUr unseren technischen Dienst haben wir eine Vereinbarung mit Yontec und Easer getroffen.
Die von diesen bereitgesteliten Arbeitskrafte betrachten wir als unsere eigenen Mitarbeiter.
FUr sie gelten die gleichen Bedingungen und Leistungen.

Wir streben eine lokale Beschéftigung an. Nicht weniger als 72 % unserer eigenen Mitar-
beiter wohnen in einem Umkreis von 20 Kilometern um unser Unternehmen.

4.1.5 Unser kontinuierlicher Fokus auf Qualitat

Wir erweitern und pflegen unser Qualitdtsmanagementsystem (QMS) gemal ISO 9001 mit dem
Ziel, die Qualitatsleistung kontinuierlich zu verbessern. Wir haben dies in unsere Richtlinienerklarung
far 2024 aufgenommen. Wir richten unseren Fokus auf verschiedene Aspekte.
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Wir streben nach optimaler Kundenzufriedenheit.
Unser Ziel ist die optimale Qualitét unserer Endprodukte.
Wir optimieren unsere internen Ablaufe kontinuierlich.

Wir stérken die professionelle Beziehung zwischen unseren Stakeholdern und dem
Unternehmen.

Wir streben permanent nach einer optimalen Organisationsstruktur mit deutlichen
Verantwortlichkeiten und Befugnissen.

Wir fOhren regelméaBig Kontrollen, interne Audits und Beurteilungen flr alle Aktivitaten
und Dienstleistungen durch, die die Qualitat unserer Produkte beeintréachtigen konnten.

Wir wahlen Lieferanten und Unterauftragnehmer auf der Grundlage von vorab definierten
Anforderungen und Erwartungen aus. Unsere Lieferantenbeurteilungen werden Uber das
digitale Tool Phronesys auf der Grundlage von Kriterien wie Produktqualitdt und Service,
Kommunikation bei Reklamationen, Preis/Qualitat und Bertcksichtigung der Nachhaltigkeit
durchgefuhrt.

Verblender aus unserer eigenen Produktionseinheit in Kesselt (Lanaken) entsprechen den folgenden
Anforderungen:

ISO 9001 (Qualitat)
ISO 14001 (Umwelt)
Werkseigene Produktionskontrolle (WPK)

BENOR (die Nachbehandlung der Oberflache des Steins und die Nachhaltigkeit gehoren
nicht zum Bereich der BENOR-Zertifizierung)

e NL BSB
e BUW
IS0 900 EEETIFIET; ( BENOR )
"CERTIFIED 50 14001 "

e & @

2 E-3
= UK &l
< ca 99
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4.2 Die Nelissen-DNA

Nelissen wird heute von der vierten Generation gefuhrt. Es handelt sich bei allen um Unternehmer,
die auf dem Know-how aufbauen, das dem Lebenswerk der Familie Nelissen zugrunde liegt. Wir
haben uns im Laufe der Jahre erheblich weiterentwickelt und sind gewachsen, was auf eine Reihe 5' l

von Fundamenten zurtckzufihren.
ZUKUNFTSORIENTIERT BESCHEIDEN

Wir bauen gemeinsam an Wir bleiben mit beiden
einer nachhaltigen Zukuntt. Beinen auf dem Boden.

Vision

Wir leisten einen Beitrag zu Ihrem Traumprojekt.

Mission

Wir setzen unser Lebenswerk auf nachhaltige und innovative Weise fort. Als Familienunternehmen
sorgen wir insbesondere fur unsere Mitarbeiter, unsere Kunden und unsere Umgebung.

Werte
Far den Erhalt unserer typischen Nelissen-Arbeitskultur setzen wir uns stark fur diese Werte ein. \ /

DANKBAR FURSORGLICH

Wir schatzen uns gegenseitig Wir kimmern uns um Mensch,
und unsere Zusammenarbeit. Natur und Umwelt.

Co

VERBUNDEN

Wir sind eine groBe Familie.




4.3 Unsere Entwicklung

1921

Fundamente gelegt

Nach dem Ersten Weltkrieg ermutigte die belgische
Regierung Industrielle, Produkte fGr den Wieder-
aufbau herzustellen. Alfons Nelissen geht auf diese
Aufforderung im Jahr 1921 ein und beginnt mit
der Produktion von Verblendern. Nelissen Ziege-
leien erblickt in Kesselt das Licht der Welt. Wir sind
die Ersten in Belgien, die einen handgeformten
Verblender auf den Markt bringen.

1930

Nelissen entwickelt
sich zu einem wichtigen
Arbeitgeber

Mit Mathieu und Maria Nelissen Ubernimmt in den
1930er-Jahren die zweite Generation die FUhrung
des Unternehmens. Im Jahr 1937 wird die Produk-
tion durch ein zuséatzliches Werk in Tienen erweitert.

In den 1950er-Jahren nimmt die Aktivitat in Kesselt
zu. Nelissen Ziegeleien wird ein wichtiger Arbeit-
geber. Urspringlich werden die handgeformten
Steine auf Trockengestellen im Freien getrocknet,
bevor sie im Ringofen gebrannt werden. Eine
arbeitsintensive Tatigkeit.

1960

Technologische
Innovation, Diversifizierung
und erste Schritte in
Richtung Nachhaltigkeit

In den 1960er-Jdahren tritt mit Gaston Nelissen und
Gisela und Guido Gevers die dritte Generation in
das Unternehmen ein. Mit der Installation des ersten
Tunnelofens und der ersten Tunneltrocknungsanlage
ist die Produktion nicht mehr saisonabhangig und
kann das ganze Jahr Uber erfolgen. In den folgenden
Jahrzehnten folgten zahlreiche Innovationen — von
vollautomatischen Handform-Maschinen bis hin zu
neuen Trocknungskammern, Setzmaschinen und
Tunneléfen. Sie markieren die ersten Schritte auf
dem Weg zu einer nachhaltigeren Produktion. Diese
steigt auf 160 Millionen Steine pro Jahr.

Ein weiterer Schwerpunkt ist die Ausweitung
der Aktivitaten. So stellt das Iso-Fagade-System
im Jahr 2008 eine Antwort auf die wachsende
Nachfrage auf dem Renovierungsmarkt und den
Trend zu energiesparenden Bautechniken im
Neubaumarkt dar. Die wachsende Nachfrage
nach Riemchen wiederum resultiert in einer neuen
Fabrikhalle mit industriellen Sdgemaschinen.

2014

Export und weitere Nach-
haltigkeitsanstrengungen

Die Cousins Carlos Jorissen, Burt Nelissen und
Joeri Gevers, Nachkommen der vierten Generation,
Ubernehmen 2014 die Leitung. Sie sorgen daflr,
dass der Export weiter vorangetrieben wird: Unsere
Verblender werden in die ganze Welt geliefert,
darunter nach Frankreich, Deutschland, Norwegen,
Schweden, Japan und in den Nahen Osten.

Neben dem klassischen Verblender-Format wird
2015 das Format N70 eingefuhrt: ein schmaleres
Verblender-Format mit mehreren Vorteilen bezlglich
Nachhaltigkeit (siehe weiter unten in diesem Bericht).

Neben den Investitionen in die Produktion liegt der
Schwerpunkt auch auf der Steigerung der Effizienz
durch die Erneuerung der Handform-Maschinen
und Trockenkammern sowie der Anpassung und
Erneuerung der Ofen und Verpackungsmaschinen.
Dies flhrt zu einer maximalen Kapazitat von 185
Millionen Steine pro Jahr.

Der neue Hauptsitz mit Ausstellungsraum und die
Brick Academy werden 2019 er6ffnet.

Erste Generation
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Zweite Generation

Dritte Generation

Vierte Generation
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4.4 Unser Geschaftsmodell

4.4.1 Unsere Geschéaftsstrategie

Was als kleines Familienunternehmen begann, hat sich nach einem Jahrhundert zu einem wichtigen
Akteur auf dem internationalen Markt entwickelt. Inzwischen baut die vierte Generation von
Unternehmern das Lebenswerk der Familie Nelissen weiter aus. Dank dieser langjahrigen Erfahrung
wissen wir sehr genau, wie Verblender auch weiterhin eine relevante und a@sthetische Lé6sung flr
Fassadenverkleidungen bleiben. Dabei streben wir nach den besten und innovativsten Verblendern.
Kurz, wir wachsen weiter, indem wir unsere Erfahrung mit Produktentwicklung, dem Fokus
auf Nachhaltigkeit und einem serviceorientierten Ansatz kombinieren, wobei wir optimal mit
unseren Kunden zusammenarbeiten méchten. Nicht unwichtig: Als Familienunternehmen sorgen
wir besonders fur unsere Mitarbeiter, unsere Kunden und unsere Umgebung.

Strategische Prioritaten

Bei Nelissen orientieren wir uns an einigen strategischen Schwerpunkten. Das Direktionskomitee
arbeitet seit 2024 gezielt an diesen strategischen Prioritaten.

Nachhaltige Werterhaltung

Unser Ziel ist es langfristig ein internationaler und profitabler Akteur in Europa zu bleiben.
Wohl Uberlegte Investitionen in das bestehende Unternehmen (Menschen und Ressourcen) sorgen
fUr Kontinuitat und fhren zu einer nachhaltigen Werterhaltung.

40

Im Jahr 2023 wurden
5.182 Schulungsstunden
erfasst 62 % mehr

als 2022.

Beim Bauen mit N70/6,5

O werden 10 % weniger

— Verblender pro m? im

O Vergleich zum WV 65
bendtigt.

Nachhaltigen Mehrwert schaffen
Durch Investitionen in zukunftsweisende Innovationen und Entwicklungen mit kalkulierten
Risiken mochten wir langfristig einen Mehrwert schaffen.

Nachhaltig organisieren

Nachhaltiges Organisieren resultiert in einem Unternehmen mit einer Struktur, in der die
Verantwortung und die Rolle der Einzelnen definiert sind. Dies schafft einen klaren Rahmen. Der
Respekt fur die familidren Werte und die Nelissen-Kultur sorgen fUr eine sichere und angenehme
Arbeitsumgebung. Jede Abteilung hat sich mit der Arbeit an diesem Thema beschéftigt und dies
in Aktionspunkte umgesetzt.

Nelissen entwickelt seit vielen Jahren nachhaltige Betriebsablaufe. Die zugrunde liegende
strategische Ubung wurde inzwischen abgeschlossen. In einem néchsten Schritt wird
diese nachhaltige Betriebsfihrung im gesamten Unternehmen umgesetzt, z. B. auch durch
die Einleitung konkreter Projekte. Das entsprechende Integrationsmanagement lief von Juni bis
September 2024.

Diese Strategie wird jedoch erst in den nachsten nachsten Nachhaltigkeitsbericht
aufgenommen. Wir haben uns daflr entschieden, weil wir es fur wichtig halten, zunachst
intern eine Basis dafur schaffen. Daher werden wir zunachst intern kommunizieren. Die
Nachhaltigkeitsbemiihungen, die Sie in den folgenden Kapiteln finden, haben wir in den
Jahren 2023 und 2024 unternommen, aber mit dieser neuen Strategie noch nicht verbunden.
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Sie stehen zwar noch nicht in direktem Zusammenhang mit der neuen Strategie, aber indirekt mit
unserer breiteren Ausrichtung und unseren Zielen. Diese Initiativen haben sich eher organisch
und von unten nach oben entwickelt.

Weitere Informationen Uber unsere Projekte und Bemthungen finden Sie im nédchsten Kapitel.

4.4.2 Unsere Dienstleistungen

Nelissen produziert einerseits eigene Verblender, die wir Uber Vertriebspartner verkaufen.
Andererseits bieten wir Marken unserer Partnern an. SchlieBlich bieten wir unseren Kunden
auch andere Losungen fUr Fassadenverkleidungen an, wie z. B. Fassadendammsysteme,
Schnellbaublécke und Mértel.

Ko-Kreation ist flr uns von groBer Bedeutung. Bei groBeren Projekten bieten wir
Architekten seit Jahren die Moglichkeit, die Farben eines Verblenders (im Rahmen unserer
Produktionsmdglichkeiten) selbst zu bestimmen. Darlber hinaus kénnen sie sich an uns wenden,
um bestimmte Losungen zu entwickeln. Unser Verblender DUBIO beispielsweise ist eine Idee des
Designers Roel Vandebeek von der Produktdesign-Agentur ,It's a Roel” in Maasmechelen.

Weitere Informationen Uber DUBIO finden Sie auf S. 45.

Dartber hinaus versuchen wir proaktiv, die Rolle eines Inspirators zu Ubernehmen. Unser
Ausstellungsraum wurde als Innovationszentrum eingerichtet, um Fachleute zusammenzubringen,
den Kunden beim Treffen bewussterer Entscheidungen zu unterstitzen und das Bewusstsein fur
den Produktionsprozess von Verblendern zu scharfen.

4.4.3 Unsere wichtigsten Produkte und Marken

Verblender

Nelissen bietet eine breite Palette von Verblendern an. So bieten wir flr jeden architektonischen
Stil — ob klassisch, modern oder 1andlich — den passenden Verblender. Das Angebot umfasst mehr
als 100 Farben. Auf Wunsch unserer Kunden suchen wir auch nach einer mafBgeschneiderten
Farbe fur deren Bauprojekt.

Eigene Marken
Handform-Verblender

Wir sind bekannt fir unsere Handform-Verblender. Diese produzieren wir selbst, und sie haben
eine einzigartige Form und Farbe. Bis vor einigen Jahrzehnten wurden die Handform-Verblender
tatsachlich von Hand hergestellt. Heute produzieren wir sie mit modernsten Maschinen, sodass
wir effizienter und ergonomischer produzieren kénnen. Durch die perfekte Nachahmung der
handwerklichen Herstellungsmethode erhalten wir diesen typischen handgeformten Stein mit
seiner unregelmaBigen Oberflache, den verschiedenen Farbnuancen und Sandstrukturen.




Wir bevorzugen daher fur unsere eigenen Handform-Kollektionen — basierend auf Farbe,
Erscheinungsbild und Nachbehandlung. Dies fuhrt zu einem umfangreichen Angebot, das in
mehrere Serien unterteilt ist. Die Pastellserie enthalt zum Beispiel eher sanfte Farbttne.

Durch die perfekte Nachahmung der handwerklichen Herstellungsmethode erhalten wir diesen
typischen handgeformten Stein mit seiner unregelmaBigen Oberflache, den verschiedenen
Farbnuancen und Sandstrukturen.

Insgesamt bieten wir 10 Formate an. Diese groBe Auswahl ist wichtig, da das Format das
Erscheinungsbild des Gesamtprojekts mitbestimmt. Die Rolle des Formats ist auch beziglich
Nachhaltigkeit besonders wichtig. Formate wie N70/4, N70/5 und N70/6,5 sind Beispiele fur
die Dematerialisierung, auf die der gesamte Verblendersektor setzt. Diese Formate reduzieren
den Einsatz von Rohstoffen und Energie, ohne die Funktionalitat und Qualitdt des Produkts zu
beeintrachtigen. Es ist also kein Zufall, dass wir diese Formate als Oko-Formate bezeichnen.

Weitere Informationen tiber Oko-Formate finden Sie auf https://www.baksteen.be/
federatie/over-ons/327 1/sectoraal-charter-eco-formaten-gevelsteen/

Riemchen und halbe Steine

Unser gesamtes Sortiment ist auch als Riemchen oder halber Stein erhaltlich. Sowohl Streifen
als auch halbe Steine werden auf Anfrage aus Original-Verblendern geschnitten. Sie besitzen daher
die gleichen Eigenschaften und die gleiche Qualitdt wie Vollsteine. Zudem haben sie den Vorteil,
dass sie leichter und bequemer zu verarbeiten sind. Sie kénnen bei halben Steinen von 4,5 bis
5 cm Dicke (bei N70 sind es 3,5 cm) bei Streifen von ca. 2 cm ausgehen.

Riemchen werden stets mit einem speziellen Klebemortel geklebt. \Wegen der geringen Dicke
des Riemchen kdénnen die normalen Einteilungen von Fenstern und Turen beibehalten werden.
Dadurch werden hohe Anpassungskosten bei einer Renovierung oder einem Neubau vermieden.
Ubrigens gibt es fiir diese Technik spezielle Eckleisten fir den Eckabschluss an Fassaden, Fenster-
und TUroffnungen. Dadurch &ndert sich der gewéhlte Verband nicht, und Sie kénnen sich auf ein
perfektes Finish verlassen.

Sowohl Riemchen als auch halbe Steine besitzen die gleichen Eigenschaften und die gleiche
Qualitat wie Vollsteine.

Ubrigens geht bei der Herstellung von Riemchen nichts vom Stein verloren. Die Mitte des Steins
wird nicht flr die Streifen verwendet, aber dieses Abfallprodukt wird wieder zu einem nitzlichen
Produkt verarbeitet. Die Zwischensticke kommen namlich als Baumaterial oder Granulat zum
Einsatz.
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SchlieBlich gibt es noch einen weiteren wichtigen Aspekt. Sie kdnnen nur aus dem Bestand bestellen
und nicht nachbestellen. Die Technik, die bei halben Steinen verwendet wird, ist ahnlich, obwohl
diese Steine stets gegen eine bestehende Fassade gemauert werden. In den Ecken arbeitet man
auf die gleiche Weise wie bei Vollsteinen: mit einer Eckverbindung.

DUBIO

Ein letztes eigenes Produkt ist DUBIO. Es handelt sich um ein eigenes Format, das mit eigener
Ausfihrung von Roel Vandebeek entworfen wurde. Mit Hilfe von Schattenlinien erzeugt der
Stein optisch den Effekt von zwei oder drei dinnen gestapelten Verblendern. Dies bietet Architekten
kreative Mdglichkeiten, die sich vor Ort in hdheren Ertrdgen und in einem nachhaltigen Ansatz
niederschlagen.

Die Serie N70 bildet schlieBlich die Basis fir DUBIO. Dieser schlanke Stein ist drei Zentimeter
weniger dick als ein herkdmmlicher Stein und schafft damit Platz fur eine zusatzliche Dammung der
AuBenwand oder einen gréBeren Wohnraum.

Dieser innovative Verblender hat bereits mehrere Auszeichnungen gewonnen: Neben dem
Henry Van de Velde Efficiency Award wurde DUBIO auch zum Gewinner des Product Innovation
Award bei den Belgian Building Awards gewahlt. AuBerdem erhielt er einen German Design Award,
einen Architecture & Design Collection Award sowie einen BLT Built Design Award.

Partnermarken

Neben unseren eigenen Marken vertreiben wir auch Verblender in anderen Ausfithrungen, als
Erweiterung unseres eigenen Angebots. Als Einzelh&ndler bieten wir glatte (Wasserstrich) und
bearbeitete Steine von Caprice an.




© Foto Nelissen: Schnellbaublécke von Licking

Hohe Tragfahigkeit
Hervorragende Warmedammung
Starke Schalldammung

Feuerfest

Fassadendammsysteme

Um der gestiegenen Nachfrage nach DAmm- und Renovierungsprodukten zu entsprechen, bieten
wir das Iso-Facade-System an. Die Kombination von D&mmung und Riemchen bietet eine Antwort
auf die Nachfrage nach einer Fassadensanierung mit Dammung. Sie verflgt Uber ein praktisches
Nut- und Federsystem und einen Falz auf der linken und rechten Seite, der eine perfekte Dammung
ohne Kaltebrlcken garantiert.

Das Produkt ist sehr benutzerfreundlich, sodass sowohl Heimwerker als auch Fachleute es in
kUrzester Zeit platzieren konnen. Die Platten lassen sich zudem leicht und einfach zuschneiden,
ohne Hautreizungen zu verursachen.

Aufgrund der maximalen Feuchtigkeitsddmmung konnen Iso-Fagade-Platten sogar unter dem
Boden verlegt werden, da sie auch dort extrem resistent gegen Schimmel und Mikroorganismen
sind.

Schnellbaublécke

Als Einzelhandler vertreiben wir auch Schnellbaublécke, insbesondere der Marke Liicking.
Diese werden haufig fur den Rohbau von Wéanden und tragenden Konstruktionen verwendet und
anschlieBend mit Gips, Gipskartonplatten oder einer AuBenmauer aus Verblendern verkleidet, um
ein attraktiveres Erscheinungsbild zu erzielen. Aufgrund ihres Formats und Gewichts erfolgt das
Maurern schneller und werden weniger Steine pro Quadratmeter Wand bendtigt, was Arbeitszeit
spart.

Neben ihrer hohen Tragféhigkeit bieten die Schnellbaubldcke auch eine hervorragende
Warmedammung. Sie werden aus Ton hergestellt und bei 950°C gebrannt. Zusammen mit
einer hohen Warmeleitfahigkeit (A10,dry(90/90)) von 0,24 W/mk bei 14 cm Dicke und sogar
0,18 W/mk bei 19 cm Dicke sorgt dies flr eine hervorragende Warmedammung. Im Winter sorgen
die Perforationen und Poren in den Schnellbaubldcken fur zusatzliche Warme im Haus, wahrend
sie im Sommer ein kihles Raumklima bereiten.

Dank einer Dichte von 850 kg/m? garantieren die Schnelloaubldcke eine starke Schalldammung
im Inneren des Gebaudes. Zudem wird der Larm von auBen gut abgeschirmt.

Dartiber hinaus sind die Schnellbaublocke feuerfest. Sie enthalten keine entflammbaren Stoffe und

sind in Klasse A1 als nicht brennbares Material eingestuft. Alle Licking-Varianten sind CE-geprtift,
einige sind auch BENOR-zertifiziert.
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Andere Baumaterialien (Fugenmoértel, Kleber, Kalei)

Nattrlich bestehen Bauprojekte nicht nur aus Verblendern. Wir freuen uns, unsere Kunden mit
einer Reihe weiterer Baumaterialien unterstitzen zu kénnen.

Fugenmortel

Fur Fugenmortel arbeiten wir seit Jahren mit Seifert zusammen. Das 1912 gegriindete belgische
Unternehmen ist zudem auf die Herstellung von Gipsplatten spezialisiert. Mit mehr als 1.000
Farben in seinem Sortiment ist Seifert ein absoluter MarktfUhrer fir geténte Fugenmértel. Die am
haufigsten verwendeten Farben sind immer vorratig, sodass die Kunden sofort mit den Arbeiten
beginnen konnen. Eine hochwertige, farbintensive Fuge ist unerlasslich, um unsere Verblender
hervorzuheben.

Der Fugenmértel besteht aus feinen (gereinigten) Rohstoffen, die in speziellen Ofen getrocknet
und vorbereitet werden. Das Produkt wird mechanisch trocken gemischt, was eine gleichmaBige
Qualitat und Farbe gewahrleistet. Da es wasserbestandig und staubfrei ist, eignet es sich zum
Verfugen von Mauerwerk sowohl im Neubau als auch bei der Renovierung.

Kalei

Wir arbeiten mit Seifert auch flr Kalei zusammen. Das Unternehmen produziert die
Mineralzementfarbe, die seit Jahrhunderten flr die Verkleidung von Fassaden, Innenwéanden
und Decken verwendet wird. Da es nur wenige Millimeter dick aufgetragen wird, entsteht eine
attraktive Struktur, bei der das alte Mauerwerk sichtbar bleibt und die Fassade ihren authentischen
Charakter bewahrt.

Der groBe Vorteil von Kalei ist, dass es atmet. Das macht sie einerseits wetter- und windbestandig,
vermeidet aber andererseits Mangel, die hermetisch abgedichtete Fassaden mit der Zeit bekommen.

Diinnbettmortel

DUnnbettmortel von Seifert stellen eine Alternative zu verklebten Fassadensteinen dar. Es gibt
traditionelles Mauerwerk mit einer Kelle, aber mit Fugenstarken von 4 mm bis 8 mm. Nach der
Verarbeitung hat DuUnnbettmortel die gleichen asthetischen Eigenschaften wie gebundenes
Mauerwerk, jedoch mit einer viel hdheren Haftfestigkeit als herkdmmliches Mauerwerk. Der Mortel
wird versenkt aufgetragen und bei diinnem Mauerwerk gegebenenfalls mit dem Fugeisen in die
Tiefe gezogen, sodass ein erneutes Verfugen nicht erforderlich ist. Im Gegensatz zu Klebemorteln
kénnen auch sehr unregelmaBige Steinformate mit einer diinnen Fuge verarbeitet werden.

Klebemortel

SchlieBlich gibt es auch eine Zusammenarbeit mit Seifert fUr Klebemdortel. Dies ermdéglicht das
Verkleben von Verblendern und erhoht die Farbintensitdt des Steins. Bei einer traditionellen
Mauerwerksfassade bedecken die Fugen immerhin 25 % der Flache. Der Klebemortel von Seifert ist
staubfrei und dient zur Verklebung von absorbierenden als auch nicht-absorbierenden Verblendern
mit einer Fugenhdhe von 3 mm bis 6 mm.
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4.5 Unser Kontext

4.5.1 Wertschopfungskette

Wir sind derzeit dabei, eine Ubersicht Uber unsere Wertschdpfungskette zu schaffen. Unser Ziel ist
es, diese Anfang 2025 zu veroffentlichen.

4.5.2 Sorge fur unsere Mitarbeiter, Kunden und die
Umgebung

Bei Nelissen sind wir uns bewusst, welchen Einfluss wir als Ziegelei auf unsere Mitarbeiter, unsere
Kunden und unsere Umgebung haben. Wir finden es daher wichtig, diese Stakeholder in unsere
Aktivitaten einzubeziehen und ihre Meinungen zu kennen.

Mitarbeiter

2023 wurden die Grundlagen fUr eine nachhaltige und innovative Personalpolitik gelegt.
Obwohl unsere Personalpolitik bereits seit einiger Zeit modern und professionell war, haben
mehrere Initiativen zu einem starker strategischen Ansatz mit deutlichen kurz- und langfristigen
Zielen beigetragen.
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Eine dieser Initiativen war die Organisation von Workshops zu den Unternehmenswerten. In
diesen Workshops lernten die Mitarbeiter die Werte unseres Familienunternehmens kennen und
konnten sie auf ihren Arbeitsplatz Gbertragen. Sie verpflichteten sich, die Werte in ihren Teams und
im gesamten Unternehmen konkret anzuwenden und umzusetzen. Dartber hinaus hatten unsere
Mitarbeiter die Moglichkeit, so genannte Traumthemen zu kreieren. Dies sind Themen, die zeigen,
dass uns unsere Mitarbeiter wichtig sind und die Verbesserungsmaoglichkeiten aufzeigen, an denen
wir als Unternehmen arbeiten kénnen.

Wir haben diesen Input zusammen mit dem der Aktionare zu einer Personalstrategie gebundelt, in der
wir den Mitarbeiter wéhrend seines gesamten ,Mitarbeiterlebenszyklus® unterstlitzen und begleiten.

Dazu gehort auch eine wichtige Rolle unserer Brick Academy. Sie ist der Ausgangspunkt
fir Betriebsbesichtigungen und bietet einen Ort fUr Events, ist aber vor allem ein
Schulungszentrum, in dem wir unsere Mitarbeiter kontinuierlich sowohl in technischen als auch
in sozialen Kompetenzen weiterbilden. Im Jahr 2023 haben wir beispielsweise einen Erste-
Hilfe-Auffrischungskurs, eine Schulung zu Leistungsbeurteilungen sowie eine Schulung in
Zeitmanagement und Microsoft Excel organisiert.
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In Workshops lernten die Mitarbeiter die Werte
unseres Familienunternehmens kennen und
konnten sie auf inren Arbeitsplatz Ubertragen.
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Kunden und Anwohner

Wir verwenden die Brick Academy zudem fUr Prasentationen, Vortrage, Empfange und andere
Events. Sie dient daneben auch als Mini-Museum. Die Besucher erhalten einen Einblick in den
aktuellen Produktionsprozess und kdénnen sich so ein Bild von unseren taglichen Ablaufen und der
Herstellung von Verblendern machen.

Um die Auswirkungen auf unsere Anwohner zu minimieren, haben wir 2018 ein Kehrfahrzeug
angeschafft. Dadurch wird sichergestellt, dass sowohl unsere Standorte als auch ein Teil der
offentlichen StraBe (Kiezelweg) staub- und abfallfrei bleiben. Ubrigens wird der Kiezelweg in Richtung
Lanaken schon seit einiger Zeit bis zur Ortsgrenze von Kesselt gefegt. Damit gehen wir auf die
Aufforderung einer Anwohnerin im Rahmen einer 6ffentlichen Untersuchung im Zusammenhang
mit der Planungs-Neuzuweisung ein.

4.5.3 Entwicklungen und Veranderungen

Energiewende

Verblender haben den Vorteil der Langlebigkeit und der Kreislauffahigkeit. Es besteht jedoch
auch die Herausforderung, insbesondere den Produktionsprozess — das Brennen des Steins
- energieeffizienter zu gestalten. Wir brennen unsere Verblender in Tunneldfen mit Erdgas und
streben bis 2030 eine CO,-Reduktion von insgesamt 42 % gegenuber 2022 an. Bis 2050 muss
die Klimaneutralitat Realitat sein.

Dieser Ruckgang resultiert nicht nur aus der Energiewende, sondern beispielsweise auch aus
der Einfihrung von Oko-Formaten (die aufgrund ihrer geringeren GréBe weniger Rohstoffe
und Energie bendtigen) und aus Investitionen in die Warmerlckgewinnung. Die Anpassung
des Rohstoffmixes zur Reduzierung der CO,-Emissionen wahrend des Backprozesses ist
die nachste groBe Herausforderung, ebenso wie die Elektrifizierung der Maschinen oder der
Beheizung der Ofen.

Diese CO,-Reduzierung resultiert nicht nur aus der Energiewende, sondern beispielsweise
auch aus der Einflihrung von Oko-Formaten.

Dabei werden wir in folgenden Schritten vorgehen. In einem ersten Schritt konzentrieren wir uns
darauf, den Energieverbrauch zu reduzieren oder zu minimieren, indem wir zum Beispiel Anlagen
komplett abschalten, wenn sie nicht gebraucht werden. In einem zweiten Schritt wenden wir uns
den erneuerbaren Energien zu, einer nachhaltigen Form der Energieerzeugung. Im dritten Schritt
werden wir uns auf die Steigerung der Effizienz der bestehenden Anlagen konzentrieren. Der
Verzicht auf von Erdgas als Energiequelle bildet den Schlussstein.

Die Energiewende ist mit immer strengeren Umweltvorschriften und -regelungen verbunden.
Wir investieren seit Jahren in unsere Rohstoffe, Produktionsverfahren und Produkte, um die
Emissionsnormen und Energieeffizienzanforderungen wie das EU-Emissionshandelssystem
zu erflllen, was zusétzlichen Verwaltungsaufwand bedeutet. AuBerdem sind die traditionellen
Energiequellen wie Gas und Strom in den letzten Jahren teurer geworden.
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Unternehmenswandel

Parallel zur Energiewende vollziehen wir auch einen Unternehmenswandel. Wir passen die
Produktionsverfahren an, um weniger Energie zu verbrauchen. Das bringt zusatzliche
Herausforderungen mit sich, da wir uns in einem Markt befinden, in dem das Angebot derzeit
die Nachfrage Ubersteigt. Als Reaktion darauf passen wir unsere Verkaufsstrategien an, um
umweltbewusste Kunden anzuziehen. Zudem Uberarbeiten wir unser Geschaftsmodell, indem wir
uns von einer Ziegelei zu einem Unternehmen mit einem intelligenten Geschaftsmodell entwickeln,
das sich auf Rendite und Margen konzentriert.

Marktwandel

Verblendungen sind nach wie vor ein traditionelles und begehrtes Produkt. Fir die belgischen
Hersteller ergibt sich daraus ein Produktionsvolumen von 2.172.000 Tonnen im Jahr 2023
(AuBenwande und Innenwande). Das bedeutet einen Riickgang um 16 % im Vergleich zu
2022 (Zahlen: Belgische Baksteenfederatie). Verblender sind damit den Trends auf dem Markt
ausgesetzt. Sowohl bei der Renovierung von Gebauden als auch bei Neubauten war im Jahr 2023
ein Ruckgang um 7 % zu verzeichnen (Zahlen: Stabel). Dies ist auf den Anstieg der Materialpreise
und Hypothekenzinsen zurlckzufihren.

Wir beobachten jedoch einen positiven Trend zu schmaleren Verblendern und Riemchen
und eine wachsende Nachfrage nach umweltfreundlichen Produkten. Genau aus diesem
Grund investieren wir stark in die Entwicklung von nachhaltigen Innovationen wie N70/4, N70/5
und N70/6,5. Forschung und Entwicklung bleiben auch in Zukunft wichtig.

Wir Uberarbeiten unser
Geschéaftsmodell, indem wir
uns von einer Ziegelei zu einem
Unternehmen mit einem intelligenten
Geschéaftsmodell entwickeln, das sich
auf Rendite und Margen konzentriert.
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FUr die Hersteller von Verblendern hat die Nachhaltigkeit jedoch zwei Seiten. Die Herausforderer
haben in diesem Bereich den Wind in den Segeln. So ist der Holzbau in Nordeuropa, Osterreich
und Deutschland schon lange etabliert und fasst auch in Belgien immer mehr Ful3. Nach Angaben
von WOOD.BE, dem Wissenszentrum fUr die Holz- und Mdbelindustrie, hat der Holzbau in Belgien
einen Marktanteil von etwa 11 % bei Neubauten und 3 % bei Renovierungen.

Generationswandel

Der letzte Ubergang ist der Generationswandel. Nelissen ist ein Unternehmen mit viel Erfahrung,
dank der Ubergabe einer Generation an die nichste. Es vermittelt fundierte Kenntnisse Uber
Produktionsprozesse, Marktdynamik und Betriebsablaufe. Es ist von entscheidender Bedeutung,
dieses Wissen effektiv an die neue Generation weiterzugeben. Zu diesem Zweck wurde ein
Direktionskomitee eingesetzt, das das Tagesgeschaft leitet. Die drei CEO sind fUr die langfristige
Vision verantwortlich und haben dafUr jeweils eigene Aufgaben erhalten.

Durch das Familienforum engagieren wir uns fUr die finfte Generation. Sie kdnnen Fragen stellen,
wir tauschen Ideen mit ihnen aus und lassen sie zu Wort kommen. Auf diese Weise férdern wir
deren Engagement, und sie bleiben auf dem Laufenden Uber das Unternehmen, wahrend sie in
anderen Bereichen Erfahrungen sammeln.




Verteilung der 50,8 Mio. Euro Einnahmen
aus dem Umsatz von 2023

78,5 % eigene Verblender

7,8 % Verblender anderer Anbieter

andere Baumaterialien

3,4 %  Transport

0,4 %  Sonstiges

4.6 2023 in Kurze

4.6.1 Finanzielle Kennzahlen

50,8 Mio. EUR

Als Familienunternehmen ist es fur Nelissen sehr wichtig, solide Finanzzahlen vorlegen zu kénnen,
auf denen man aufbauen kann und die eine langfristige Vision widerspiegeln.

Konsolidiertes Ergebnis EBITDA
2023 4,8 Mio. EUR 2023 11,4 Mio. Euro
2022  5,5Mio. EUR 2022 11,5 Mio. Euro

13 % 1% 2022 2023 -12 % Umsatz
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Wie gehen wir mit dem Thema
Nachhaltigkeit um und welche
Anstrengungen haben wir unternommen?
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5.1 Unser
Nachhaltigkeitsansatz

5.1.1 Aufbau von nachhaltigen Betriebsablaufen

Nelissen setzt sich stark fur Nachhaltigkeit ein. Infolgedessen haben wir unsere Ausrichtung und
Organisation innerhalb weniger Jahre komplett verandert. 2021 und 2022 haben wir einen Prozess
gestartet, um unsere Betriebsablaufe nachhaltiger zu gestalten. Ziel ist es, die Nachhaltigkeit zu
einem integralen Bestandteil unserer Betriebsablaufe zu machen. Wir mochten daher weitere
Schritte unternehmen, um das richtige Gleichgewicht zwischen finanziellem und nachhaltigem
Wachstum zu finden.

Gemeinsam mit dem externen Nachhaltigkeitsexperten Encon entwickelten die CEO eine Nach-
haltigkeitsstrategie. Die Grundlage daflr bildete eine Umfrage unter den Stakeholder-Gruppen
und eine Wesentlichkeitstibung. Dies bedeutet jedoch nicht, dass in der Zwischenzeit keine Nach-
haltigkeitsprojekte ins Leben gerufen werden. Wahrend der Arbeit an den Prozessen zur Integra-
tion der Strategie haben mehrere Abteilungen in den Jahren 2023 und 2024 bereits eine Reihe von
Projekten parallel gestartet.

Die strategische Ubung ist inzwischen abgeschlossen und wird in der n&chsten Phase intern weiter

kommuniziert werden. Es folgt die Umsetzung im gesamten Unternehmen sowie die Einleitung
konkreter Projekte. Das Integrationsmanagement lief von Juni bis September 2024.
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5.1.2 Nachhaltigkeitsprojekte 2023-2024

Das Gleichgewicht zwischen Okologie, Wirtschaftlichkeit und sozialen Aspekten steht bei unter-
nehmerischen Entscheidungen zunehmend im Mittelpunkt. Dabei fordern wir jede Abteilung auf,
praktisch, innovativ und langfristig zu denken. Parallel zur Entwicklung einer nachhaltigen Strategie
fUhren wir bereits Projekte auf operativer Ebene durch. Dabei konzentrieren wir uns auf Rohstoffe,
den Produktionsprozess, auf Oko-Formate und die Dematerialisierung sowie auf unsere
eigenen Mitarbeiter.

_‘@ Rohstoffe

Wir arbeiten mit zu 100 % nattrlichen Rohstoffen. Der Basisrohstoff flr die Herstellung unserer
Verblender ist Loss, auch bekannt als Limburger Ton. Er ist der Basisrohstoff fur die Herstellung
von Verblendern. Loss eignet sich besonders gut fur die Handform-Verblender, die Nelissen 1921
als erstes Unternehmen in Belgien auf den Markt brachte. Auf der Hochebene von Kesselt, dem
Standort, an dem unsere Ziegelei seit 100 Jahren Steine formt und brennt, ist die Lossschicht
sogar sechs bis acht Meter dick.

63



Es wird in der Grube abgebaut (siehe Rahmen zur Leembank) und dann zu den Fabrikhallen
transportiert. Einzigartig ist, dass der Boden dort roten und gelben Lehm enthalt. So kann Nelissen
rote, gelbe, rosa, graue und schwarze Verblender brennen.

Der groBte Teil der Rohstoffe stammt jedoch nicht aus der Grube, sondern aus Bauprojekten. Zum
Beispiel wird ein Abfallprodukt als Basis flr die Herstellung von Verblendern verwendet. Im Jahr
2023 wurde auf der Hochebene von Kesselt Uberhaupt nichts mehr abgebaut.

Nelissen achtet beim Abbau von Rohstoffen sorgféltig auf die Entfernung zum Werk und die Anzahl
der erforderlichen Kranbewegungen. Je weniger Kranbewegungen, desto nachhaltiger kbnnen wir
mit dieser kostbaren Ressource umgehen.

Leembank

Die Flamische Regierung beschloss 2007, die Zersplitterung der Steinbrlche zu
bekampfen. Das kam den Limburger Ziegeleien entgegen: SchlieBlich mussten die
Tonreserven gesichert werden, um die langfristige Nachfrage nach Verblendern
befriedigen zu kénnen. Deshalb griindeten die drei Limburger Ziegeleien eine Genos-
senschaft. Die Leembank wurde zeitgleich mit der Verabschiedung des raumlichen
Ausfuhrungsplans (Niederlandisch RUP Leem) in SUd-Limburg beschlossen. Interes-
sant ist, dass die Ziegeleien auch verpflichtet sind, den ursprunglichen Zustand der
Grube wiederherzustellen, sobald der Lehm abgebaut ist.

\ Produktionsprozess
&

Bei der Herstellung von Verblendern wird eine groBere Menge CO, freigesetzt. SchlieBlich ist der
keramische Prozess sehr energieintensiv. Das wissen auch die Behorden. Der Produktionsprozess
unterliegt daher der Gesetzgebung zur Reduzierung der CO,-Emissionen. Diese ist seit 2005
Teil des Emissionshandelssystem (EU-EHS), bei dem die Zahl der verfligbaren Emissionszertifi-
kate jedes Jahr abnimmt, was die Erzeuger dazu anregt, ihre Emissionen zu verringern.

Auch daflr setzen wir uns nachdrtcklich ein. Um unsere Emissionen zu reduzieren, haben wir
von 2017 bis 2019 eine grindliche Aktualisierung unseres Produktionsprozesses durchge-
fhrt. Wir haben unsere Ofen und unsere Trocknungskammern erneuert. Dies ging einher mit einer
Investition in H6he von 50 Mio. Euro und sorgte flr groBere Energieeffizienz.

DarUber hinaus streben wir einen Produktionsprozess mit maximaler Wiederverwertung an.
Auf diese Weise wird die Abfallmenge begrenzt, auch dank des Weiterverkaufs von Rest aus der
Herstellung von Riemchen. Zudem werden die Verblender nach dem Abriss recycelt und dienen
dann als Fundamentmaterial. Bei dem Produktionsprozess achten wir auch auf den effizienten
Einsatz von Wasser. AuBerdem transportieren wir die Steine seit einigen Jahren in einer Verpa-
ckung, die zu 50 % aus recyceltem Material besteht, wovon maximal 10 % bedruckt sind. Auf
diese Weise kdnnen die Verpackungen wieder recycelt werden.
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Was ist Loss?

Ldss ist eine besondere Art von
Lehm, der in den Téalern von Flissen
wie der Waal, dem Rhein und der
Maas wahrend der Eiszeit vor fast
zwei Millionen Jahren durch den
vorherrschenden Nordwestwind
abgelagert wurde. Die Lehmschicht
wird auf 300 Kilometer Lange und
mehrere Kilometer Breite geschatzt.
Sie verlauft von Deutschland und
Maastricht durch Sud-Limburg nach
Tienen bis nach Kortemark (West-
flandern). Je nach Standort ist die
Schicht zwischen 6 und 8 Metern




% Design von Oko-Formaten und Dematerialisierung

Auch bei unseren Formaten setzen wir auf Innovation und achten dabei auf Asthetik und Nachhal-
tigkeit. Eine wichtige Innovation in diesem Bereich sind die Oko-Format-Verblender, die wir seit
einigen Jahren produzieren. Diese sind eher unter dem Namen N70 bekannt. Diese Steine sind
dunner und schmaler, sodass weniger Rohstoffe und Energie zum Brennen und Trocknen bendtigt
werden. Diese Formate entsprechen einer Charta der gesamten Branche, die vereinbart wurde,
um dUnnere Steine zu produzieren und die Dematerialisierung gewéhrleisten.

Dank des intelligenten Designs unserer N70-Serie kdnnen wir mehr Steine pro voller Ladung trans-
portieren, sodass weniger Frachtbewegungen erforderlich sind. Diese Steine bendtigen zudem
weniger Mortel (eine weitere Rohstoffeinsparung) und bieten mehr Platz fur die Dammung (wodurch
das Gebaude nachhaltiger wird).

N70/4 P+ N70/5 v Wvso N70/6,5 v=-WVes
Format £240X70x40 MM +240x70x60 MM +240x70x65 mm
Preis Mindestens , Mindestens , Mindestens ,
-6,5% prom -13% prom -10% prom
Transpor +16,6% +13,6% +14,5%
Erepaningen 309 -30% -30%
mk 11,5% 12,5% 14,5%
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N70 im Fokus

Der N70 ist ein exklusives Ziegelformat der GroRe
+240x70x40 mm (N70/4), £240x70x50 mm (N70/5)
und +240x70x65 mm (N70/6,5), das 3 cm schmaler
und langer als ein herkommlicher Verblender ist.

Neuer N70/6,5:

0%

Weniger Verblender pro m? erforderlich
als beim WV 65

2024: Einfuhrung des
N70/6,5

Prasentiert in  allen
Angeboten

Weniger tief und daher mehr Platz fur
die Dammung
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Oko-Formate

Unser Ziel fur 2024 ist es, 10 % des Umsatzes zu
erreichen und bis 2028 auf 50 % zu wachsen.

Tonvorbereitung Pressenlinie  Trocknungskammern Steintransport Ofen

Verpackungsmaschine  AuB3enlager

[ LRI Qi

Tonvorbereitung:  Mischen, Tonmischung zur Press- AnschlieBend Transport in Dann werden sie zum Die Ofen sorgen dafir, Sobald die Steine fertig Auf dem AuBengeléande
Grob- und Feinwalzen und schale und Besandung zu die Trocknungsraume. néchsten Zielort transpor- dass die Steine ordnungs- sind, werden sie maschi- werden alle Steine zur
anschlieBend Lagerung auf Einwerfern. tiert. geman gebrannt werden. nell gut verpackt. Abholung bereitgestellt.
Halden.
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E&% Menschen

Nachhaltigkeit im Personalwesen ist in unserem Unternehmen bereits Realitat, insbesondere im
Hinblick auf Mobilitat, Vergttung und nachhaltige Karrieren.

e Mobilitat: Einflihrung eines Fahrrad-Leasing-Systems im Jahr 2022 (siehe unten).

e Vergiitung: Cafeteria-Plan flr unsere Angestellten. RegelmaBige Aktualisierung mit neuen
Tauschmoglichkeiten, u. a. fur eine bessere Work-Life-Balance. Ziel, dies in Zukunft auf
unsere Arbeiter auszuweiten (Bedingung: Einigung mit den eigenen und Sektor-Gewerk-
schaften).

¢ Nachhaltige Karrieren: Freie Auswahl bei Schulungen ab 2023 (siehe unten).

5.1.3 Zustandige Stellen

Um der Nachhaltigkeitswende den ihr geblhrenden Platz innerhalb unserer Betriebsablaufe
einrdumen zu kénnen, wurden die Zustandigkeiten flr das Jahr 2024 an Co-CEO Burt Nelissen
Ubertragen. Er ist gemeinsam mit Sustainability Manager Paul Sino und unserer Klimazelle, die
sich aus Mitarbeitern verschiedener Abteilungen zusammensetzt, flr die Umsetzung der Strategie,
ihre Implementierung und die Weiterverfolgung der verschiedenen Projekte verantwortlich. Wir
lassen uns hierbei zudem von unabhangigen externen Parteien wie Encon und Embridge beraten.

AuBerdem wurde ein Direktionskomitee mit vier Experten eingesetzt. Sie erhalten ein autonomes
Mandat, MaBnahmen zur Bewadltigung der Herausforderungen im Zusammenhang mit den vier
oben genannten Wendeaspekten zu ergreifen. Das Direktionskomitee besteht aus den unten
aufgeflihrten Personen und wird von CEO Joeri Gevers unterstitzt:

e Kim Vandebosch, Commercial Director

Ronald Wijnants, Production Director

Kathy De Bruyne, HR Director

Betsy Lathouwers, Finance & IT Director
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5.1.4 VOKA Charta fur nachhaltige Unternehmen -
SDG PIONEER

Die Entwicklung, Integration und Umsetzung einer unterstiitzten, nachhaltigen Strategie ist ein
mehrjahriges Projekt. Um dies zu beschleunigen, haben wir beschlossen, an der Voka-Charta
fUr nachhaltige Unternehmen (VCDO) teilzunehmen. Dies erméglichte es uns, weitere Projekte zu
entwickeln und MaBnahmen zu ergreifen, um unser Unternehmen nachhaltiger zu gestalten. Die
Charta bietet ein Label, das dies auch mit unseren Stakeholdern kommuniziert.

Nach dem erfolgreichen Abschluss der ersten Phase des Prozesses UNITAR | CIFAL Flanders
PCA2030 Uber die Voka-Charta, erhielten wir das Zertifikat der Vereinten Nationen als SDG
PIONEER 2023.

* Langfristiges Ziel: SDG Champion werden — dies bedeutet -20 % CO,-FuBabdruck/m?
Keramik, durch Dematerialisierung und alternative Rohstoffe
e Status (Start- und Enddatum):
e Start Pioneer-Prozess: 2020
* Ende Pioneer-Prozess: 2023
* Start Champion-Prozess: 2023 (erstes Jahr erfolgreich abgeschlossen)

* Ende Champion-Prozess: 2025




5.2 Stakeholder und ihre
Anliegen
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LEVERANCIERS

Grondstoffen &
mineralen leveranciers
Transporteurs
Machineonderdelen
leveranciers
Machinebouwers
Transporteurs

Leveranciers
doorverkoop

Medewerkers van de
leveranciers

Energieleveranciers
Diensten (onderhoud)
Afvalverwerkers
Leembank
Leveranciers
kantoormateriaal

EIGENAARS, FINANCIELE PARTNERS EN
AANDEELHOUDERS

Familiale
aandeelhouders
RvB

Directie

+ Familie van de
aandeelhouders

» Banken

MEDEWERKERS
& PARTNERS

Trendwatcher
Designers

Vakbonden
Verkoop/ontwerp
Bediende

Zelfstandige

Interim (Konvert interim)

Fabriek

-

-

Bediende
Zelfstandige
Interim (Konvert interim)

Im Jahr 2022 haben wir unter der Leitung des externen Partners Encon im Rahmen eines
Workshops eine Bestandsaufnahme der Stakeholder durchgefuhrt. Diese wurden in finf Gruppen
eingeteilt (siehe Abbildung). Die oberste Ebene zeigt an, inwieweit diese Stakeholder ,top of mind“

sind und mit denen wir haufig zusammenarbeiten.

KLANTEN &
CONSUMENTEN

4

Architect
Particulieren
Bouwpromotors/
Bouwheer

Aannemers

Invoerder
Aankoopgroeperingen
Handelaar

MAATSCHAPPIJ

Esthetische magazines
Evenementen en prijzen
rond esthetiek
Concurrenten
esthetische
geveloplossingen
Scholen en opleidingen
rond bouw/gevel

Overheid
Certificeringen
Controleorganen
Milieu- en
kwaliteitsinspectie
Belgische
baksteenfederatie

VKW VOKA
Media
Concurrenten
Gevelstenen
Buurtbewoners
Omgeving

75



Diese wurden in einem anschlieBenden Workshop kategorisiert, was dazu beitrug, das Ausmali
zu bestimmen, in dem wir sie einbeziehen werden, um ihre Erkenntnisse zu erfassen. Welche
Engagement erwarten wir? Von welchen Gruppen erhoffen wir uns relevante Erkenntnisse? Wenn
das Engagement und der erwartete Input der Stakeholder hoch ist, dann arbeiten wir mit dieser
Gruppe zusammen. Wenn die Gruppe bei beiden Aspekten relativ niedrig abschneidet, erfolgt ein
Monitoring.

LEVERANCIERS

EIGENAARS, FINANCIELE PARTNERS

VERWACHTE STAKEHOLDER IMPACT

EN AANDEELHOUDERS
3 MEDEWERKERS EN PARTNERS
4 KLANTEN EN CONSUMENTEN
5 MAATSCHAPPIJ

KWALITATIEF

+ Controleorganen

+ Machinebouwers

« Media

+ Energieleveranciers
+ Banken

«  Afvalverwerkers

* Lokale overheid

+ Buurtbewoners

* Handelaar

* Invoerder

MONITORING

* Milieu-inspectie

* Kwaliteits-inspectie
* QOverheid

* Concurrenten

» Transporteurs afval

+ Aankoopgroeperingen
* Aannemer

= Transporteurs

* Onderaannemers

+ Medewerkers
leveranciers

* Transportfirma's extern

+ Diensten (onderhoud)

* Leembank

* Certificeringsbureaus

* Transporteurs

+« Machineblokken leverancier

CO-CREATIE

* Grondstoffen en mineralen leveranciers
* Familie van de aandeelhouders

+ Vakbonden

+ RvB

= Directie

*  Aandeelhouders familie

* Medewerkers: bediende, zelfstandige en interim
* Ingehuurde krachten

+  Architect

* Promotor

« Particulier

KWANTITATIEF

+ Interim kantoor (Konvert)

= VKW VOKA

+ Belgische baksteenfederatie
+ Interne transporteurs

= Dienstverlening

o
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Im Rahmen der gleichen strategischen Ubung haben wir mit Hilfe von Desk Research die fir

5 . 3 Wese ntl i c h ke its m at rix Nelissen intergssanten Risiken und Chancen agf der Grur)dlage unserer Strate.gie.und der Art und

Weise, wie wir Werte schaffen, herausgearbeitet. Auf diese Weise haben wir eine Longlist von
Themen erstellt, die von wesentlicher Bedeutung sind. Sie wirken sich auf die finanzielle Leistung
von Nelissen aus, und umgekehrt kénnen wir als Unternehmen Gber diese Themen die Gesellschaft
beeinflussen.

Materialiteiten A
Matrix

- LEVERANCIERS

EIGENAARS, FINANCIELE
E PARTNERS EN

AANDEELHOUDERS

Staiproblematiek « Verantwoordelijk gebruik van grondstoffen

» Familiaal aspect voor leiderschap en continuiteit

Zichtbare voetafdruk: COz en energie

Vooruitstrevende arbeidsvoorwaarden
.+ Welzijn
= Gedragsregels rond veiligheid en gezondheid
*  Werkomstandigheden

+ Opleiding, structuur en betrokkenheid

Respect voor de natuur en de omgeving met onze

BELANGRIJK VOOR DE STAKEHOLDERS

materialen
3 MEDEWERKERS EN Transportmogelijkheden
PARTNERS
*  Gelijkwaardigheid
4 KLANTEN EN . LCA
CONSUMENTEN +  Verantwoordelijke keten
+ Lokaal bijdrage en lokaal kopen D o XSSy
5 MAATSCHAPPIJ
People Planet Profit

VERSTERKING VAN DE STRATEGISCHE POSITIONERING

78 79



In einem Workshop mit dem Management haben wir dann diese Longlist mit Nachhaltigkeits-
themen in diese Matrix eingetragen. Die eine Achse gibt an, inwieweit sie unsere Stakeholder
beeinflussen, die andere, wie wichtig es ist, unsere Marktposition zu starken. Der Quadrant in der
Matrix, in dem jedes Risiko und jede Chance platziert ist, zeigt deren Prioritat an. Die Themen oben
rechts traten dann als wesentliche Themen hervor.

Diese Matrix bietet ein klares Bild davon, welche Aspekte fUr das Wachstum von Nelissen wichtig
sind. Sie zeigt, wie wir unseren Einfluss auf die Gesellschaft und unser Unternenmen durch Konzen-
tration weiter verbessern kdnnen.

Wir haben bereits 2022 eine Ubersicht iber unsere Stakeholder und die Materialititen geschaf-
fen. Im Rahmen der CSRD werden wir im 3. und 4. Quartal 2024 weiter daran arbeiten. Wir
werden dies in unserem nachsten Nachhaltigkeitsbericht ausfthrlich erlautern.

5.4 Nachhaltigkeitsbemu-
hungen

Parallel zur Entwicklung der Nachhaltigkeitsstrategie haben wir begonnen, an den Betriebsabldufen
zu arbeiten. Daraus ergeben sich bereits einige Prinzipien, die wir bereits heute anwenden.

5.4.1 Richtlinienerklarung 2024

In der nachsten Phase integrieren wir die Nachhaltigkeitsstrategie in die Betriebsablaufe und
entscheiden auf der Grundlage dieses Rahmens, welche Grundsatze Prioritat haben, welche fehlen
und welche KPI/Ziele installiert werden. Wir werden in Zukunft zudem entsprechende Richtlinien
verfassen.

Wir haben eine Reihe von Zielen in die Richtlinienerklarung fir 2024 aufgenommen und bauen
darauf auf.

Wohlergehen, Gesundheit und Sicherheit

Das Wohlergehen, die Gesundheit und die Sicherheit der Mitarbeiter am Arbeitsplatz zu gewahr-
leisten, ist eine unserer wichtigsten Aufgaben. Daneben unterstltzen wir auch soziale Projekte im
In- und Ausland.

e Wir setzen uns maximal daflr ein, um Verletzungen und Schaden von Personen durch
proaktives Arbeiten und Denken sowie die Bereitstellung aller ndtigen Mittel zu vermeiden.

e Wir bemihen uns um angenehme, sichere und gesunde Arbeitsumstande, um so den
Krankheitsausfall auf ein Minimum zu beschranken.

e Wir férdern das Arbeitsklima und die Arbeitsumgebung, indem wir haufige Konsultationen
mit kurzen Kommunikationswegen einbauen.

e Wir beteiligen uns aktiv an sozialen Projekten.

Wir férdern die Bek&mpfung von Sklaverei bei unseren Aktivitaten und in deren Nahe.

i 81



Umwelt und Klima

Der Schutz und die Schonung der Umwelt und des Klimas sind in unser tégliches Handeln integriert.
In diesem Zusammenhang legen wir groBen Wert auf das Engagement all unserer Mitarbeiter. Mit
der Einfihrung des Umweltmanagementsystems ISO 14001 bemhen wir uns kontinuierlich um
die Verbesserung unserer Umweltleistung.

e Wir nutzen unsere Rohstoffe und Ressourcen mdglichst effizient.

e Wir minimieren die Staub- und Larmbelastigung fur unsere Anwohner.

e Wir vermeiden Abfall, wo immer es mdglich ist, und sortieren so viel wie moglich flr das
Recycling.

e Wir halten die einschldgigen Umweltgesetze und -vorschriften ein.
e Wir treffen verantwortungsvolle Investitions- und Einkaufsentscheidungen.

e Wir verfolgen eine Beschaffungspolitik, die umwelt- und klimafreundliche Produkte und
Dienstleistungen unterstitzt.

e Wir organisieren Konsultationen mit den Anwohnern, um sie zu informieren und Feedback
zu erhalten.

* Wir investieren in neue Technologien zur Reduzierung der CO,-Emissionen.

e Wir konzentrieren uns kontinuierlich auf Prozessinnovationen und arbeiten an unserer
Klima-Roadmap, in der wir verschiedene Szenarien zur Erreichung der Klimaziele (42 %
weniger CO,-Emissionen bis 2030 und CO,-Neutralitat nach 2050) ausarbeiten.

* Eine unserer Prioritaten ist die Energiewende, bei der wir uns unter anderem auf die Umstel-
lung auf Wasserstoff und Okostrom/Energieerzeugung konzentrieren.

Energie

Wir bemUhen uns um eine kontinuierliche Verbesserung der Energieeffizienz, um die relevanten
(Umwelt-)Gesetze und Vorschriften einzuhalten und unsere Betriebsablaufe zu optimieren.
Wir haben ein vollwertiges Energiemanagementsystem eingerichtet, um die Energiepolitik
umzusetzen. Mit dieser Politik:

e pbewerten wir systematisch den Energieverbrauch;

e zeichnen wir die Energiestrome auf und archivieren dies;

e planen wir EnergiesparmaBnahmen und setzen diese um;

* bewerten wir regelmaBig das Ergebnis unserer EnergiesparmaBnahmen;
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e nutzen wir die Abwarme aus unserer Produktion so weit wie mdglich in unseren anderen
Prozessen; und

e aktualisieren wir kontinuierlich die geplanten Aktivitdten zur Verbesserung der Energieeffi-
zienz.

Wir haben einen Energieexperten eingestellt, um unsere Energiepolitik umzusetzen. AuBerdem
stellen wir jahrlich Mittel zur Verflgung, um die Energieeffizienz langfristig zu verbessern. Das Ziel?
Mdéglichst effiziente Nutzung der verfugbaren Ressourcen und Zeit durch einen pragmatischen
Ansatz. Mit unserer Energiepolitik bemUhen wir uns fortlaufend um:

e die Messung, Aufzeichnung und Uberwachung der verschiedenen Energieverbrauchsdaten;

e die Untersuchung der Ursachen fur Abweichungen bei der Energieeffizienz und das Ergrei-
fung mdaglicher PraventivmaBnahmen;

e die aktive Einbeziehung der Mitarbeiter/innen in die Umsetzung der Energierichtlinien;
e die sorgfaltige Beurteilung energiesparender Alternativen;

e Einkaufsrichtlinien, die energieeffiziente Produkte und Dienste unterstitzen;

 die Erzeugung von Okostrom;

e die Einhaltung der relevanten Gesetze;

e die Anwendung der besten verfligbaren Techniken;

e die Ergreifung geeigneter und rentabler MaBnahmen auf den Gebieten Technik, Organisa-
tion und Verhalten.

Wir gewahrleisten die Kontinuitat unserer Politikaktualisierung und Prozessverbesserung durch
Anwendung der vier Schritte des PDCA-Modells (plan, do, check, act) geméaB der Normen
ISO 9001:2015 und ISO 14001:2015.

Auf diese Weise stellen wir Ressourcen zur Verfuigung, mit denen wir Ziele in den Bereichen
Umwelt, Qualitat, Energie, Sicherheit, Wohlergehen und Gesundheit erreichen und aufrechterhalten
kdnnen. Dazu gehodren Investitionen in die Infrastruktur, die Ausristung und die Kompetenzen
sowie die Bereitstellung von Informationen und die Schulung der Mitarbeiter. Wir formulieren jahrlich
konkrete Ziele und KPI, die wir anschlieBend in regelmaBigen Abstanden bewerten.

Bei der Umsetzung unserer Politik z&hlen wir auf die Beteiligung und das Engagement unserer
Mitarbeiter. Deshalb informieren und motivieren wir sie Uber die SHEQ-Politik (safety, health,
environment, quality). Im Gegenzug Ubernimmt jeder Mitarbeiter individuelle Verantwortung
fir Sicherheit, Wohlergehen, Umwelt, Qualitdt und Energie. Die Mitarbeiter melden
Verbesserungsvorschlage, unsichere Situationen und (Beinahe-)Unfélle in Bezug auf Umwelt,
Qualitat und Energie unverziglich an einen Vorgesetzten.
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Wir werden diese Richtlinienerklarung jahrlich im Rahmen einer Managementbewertung
Uberprifen. Falls erforderlich, werden Anpassungen oder Ergdnzungen vorgenommen,
um eine kontinuierliche  Weiterentwicklung der Politik und des entsprechenden
Qualitatsmanagementsystems zu gewahrleisten.

Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit ist ein wichtiger Teil unserer Unternehmensphilosophie. Wir arbeiten aktiv an
nachhaltigen Prozessinnovationen und entwickeln und implementieren eine durchdachte
Nachhaltigkeitsstrategie.

e Wir arbeiten daran, 6kologische Produkte zu entwickeln und zu férdern, und mochten
schlieBlich Produktpéasse flr jede Produktart einflhren.

e Wir kommunizieren ganz bewusst Uber die Nachhaltigkeitsaspekte, an denen wir arbeiten.

e Wir setzen uns fur das korperliche und geistige Wohlbefinden unserer Mitarbeiter ein und
suchen stets nach Losungen, um deren Gesundheit zu gewahrleisten.

e Wir erstellen jahrlich eine CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) und berichten
transparent Uber unsere verschiedenen Bemihungen in den Bereichen Umwelt, Soziales
und Governance.

5.4.2 CO,-Strategie und okologische Projekte

CO,-Strategie und Klima-Roadmap

Im Jahr 2023 haben wir ein strategisches Vorhaben zur Entwicklung und Umsetzung einer Strategie
zur Verringerung des KohlenstoffausstoBes auf der Grundlage wissenschaftlich fundierter Ziele
gestartet. Wir haben diese Strategie in drei Phasen entwickelt.

1. Ist-Analyse
MaBnahme

Wir haben im Mai 2023 mit der Messung unseres CO,-FuBabdrucks fur das Jahr 2022 begonnen.
Diese Analyse gibt einen detaillierten Uberblick Uber unsere Emissionen, wobei der Schwerpunkt
auf den groBten CO,-Quellen innerhalb von Scope 1 (direkte Emissionen des Unternehmens) liegt.
Die Analyse umfasste auch die Nutzung verschiedener Datenbanken, um ein vollstandiges Bild
unserer Emissionen zu erhalten.

Ergebnis

Die Ist-Analyse hat uns einen Einblick in die wichtigsten Emissions-Hotspots innerhalb unseres
Unternehmens gegeben. Dies sind die verfahrenstechnischen Anlagen des Unternehmens, die den
gréBten Einfluss auf den Co,-FuBabdruck haben. Die Hotspots unserer Scope-1-Emissionen sind
die Ofen, die Trocknungsanlage und die direkten Prozessemissionen (aus den verschiedenen Arten
von Rohstoffen, die wahrend des Brennprozesses CO, freisetzen). Diese Erkenntnisse ermoglichen
es uns, gezielte MaBnahmen zu ergreifen, um unsere CO,-Emissionen deutlich zu reduzieren,
wobei wir uns auf die groBten Emissionsquellen konzentrieren.
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2. Klima-Roadmap
MaBnahme

Gemeinsam mit unserem Partner Encon haben wir eine Klima-Roadmap entwickelt. Wir haben
diese Klima-Roadmap im Dezember 2023 fertiggestellt. In mehreren Brainstorming-Sitzungen
haben wir untersucht, welche ReduzierungsmaBnahmen fUr Nelissen kurz- und langfristig relevant
sind. Dazu gehdren die teilweise Umstellung auf griines Methan und die Maglichkeit, unsere Ofen
in Zukunft (teilweise) mit Wasserstoff zu betreiben. Wir sorgen auch fur eine umweltfreundliche
Energieversorgung, indem wir unseren eigenen grinen Strom erzeugen und kaufen.

Ergebnis

Bei Scope 1 erwarten wir dank der teilweisen Umstellung auf grines Methan kurzfristig eine
Reduzierung um 16 %. Die teilweise Umstellung auf wasserstoffbetriebene Ofen bedeutet eine
langfristige Verringerung um 31 %, die sich auf die direkten Emissionen von Scope 1 auswirken
wird.

Im Rahmen von Scope 2 werden wir uns auf die Produktion und den Einkauf von griiner Energie
durch Herkunftsnachweise konzentrieren. Dann haben wir den Nachweis fir den Ursprung der
nachhaltig erzeugten Energie. Wir haben unsere MaBnahmen weitgehend quantifiziert, und fur
einige andere Optionen fuhren wir weitere Untersuchungen durch. SchlieBlich gibt es noch Scope
3, und wir sind derzeit dabei, eine Ubersicht tiber unsere Wertschdpfungskette zu schaffen. Unser
Ziel ist es, diese Anfang 2025 zu verdffentlichen.

3. Zielsetzung und Anspruchsniveau
MaBnahme

Auf der Grundlage unseres CO,-FuBabdrucks und der Moglichkeiten zur Reduzierung haben wir
uns zum Ziel gesetzt, dem Pariser Klimaabkommen zu entsprechen. Auf diese Weise stellen wir
sicher, dass unsere Ziele fur die Treibhausgasemissionen aus unseren Tatigkeiten (Scope 1 und 2)
den Reduktionen entsprechen, die erforderlich sind, um die Erwarmung auf 1,5°C zu begrenzen,
was auch das Ziel des Pariser Abkommens ist.

Im Vergleich zum Basisjahr 2022 streben wir kurzfristig eine Reduzierung um 42 % bis 2030 an.
Langfristig mochten wir bis 2050 kohlenstoffneutral sein. Diese Ziele decken sowohl Scope 1 als
auch Scope 2 ab, wobei wir uns in Zukunft auf Scope-3-Emissionen (Emissionen unserer Zulieferer)
konzentrieren werden, die wir ebenfalls in die Ziele einbeziehen werden.

Ergebnis

Unsere Emissionsminderungsziele wurden von der Science-Based Targets Initiative (SBTi)
genehmigt und mit den Zielen zur Begrenzung der globalen Erwarmung auf 1,5°C in Einklang
gebracht. Damit leisten wir einen Beitrag zu den weltweiten BemUhungen zur Bek&mpfung
des Klimawandels und stellen sicher, dass Nelissen auf die Herausforderungen der Zukunft
vorbereitet ist. Um die Anforderungen der SBTi weiterhin zu erfillen, verpflichten wir uns, unseren
CO,-FuBabdruck jahrlich neu zu berechnen und die Klima-Roadmap sorgféltig einzuhalten.

Weitere Informationen finden Sie unter: www.sciencebasedtargets.org/companies-taking-
action#table

Warum 1,5°C Erwdrmung als Ausgangspunkt?

Nach  Angaben des  Zwischenstaatlichen
Ausschusses fur Klimaanderungen (IPCC) bringt
ein Temperaturanstieg von mehr als 1,5 °C stark
steigende Kosten und Auswirkungen fur die Wirt-
schaft mit sich und setzt unsere Gesellschaft extrem
unter Druck. Um dies zu vermeiden, mussen die
CO,-Emissionen drastisch gesenkt werden: Die
weltweiten Emissionen sollten bis 2030 halbiert und
bis 2050 auf Null reduziert werden.
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Effizienterer Energieverbrauch beim Trocknungsprozess

MaBnahme

Wahrend des Trocknungsprozesses von Verblendern wird eine betrachtliche Menge an Energie
bendtigt, um die Luft auf die gewlinschte Temperatur zu erhitzen und durch die Trocknungskammern
zu leiten. Wir haben die Effizienz des Energieverbrauchs im Trocknungsprozess durch eine
bessere Abstimmung der Trocknungszyklen erhéht. Dank der geplanten Trocknung nutzen wir die
Restwarme der Ofen optimal aus. Die geplante Trocknung erméglicht eine bessere Planung und
Abstimmung der Trocknungszyklen, wodurch der Gasverbrauch in Trocknungsanlagen gesenkt
wird.

Ergebnis

Die geplante Trocknung fuhrt zu einem geringeren Gasverbrauch in den Trocknungsanlagen.
Die Installation und Inbetriebnahme einer neuen Trocknungsanlage im Jahr 2019, die mit der
neuesten Technologie ausgestattet ist, wird nicht nur die Energieeffizienz verbessern und den
Warmeverlust verringern. Sie verursacht zudem weniger Larmbeléstigung und wirkt sich folglich
weniger auf die Umwelt aus.

Zusammenfassung

e Strategischer Standort oder Pfeiler: effizientere Nutzung der Energie im Trocknungs-
prozess

e Kurzfristiges Ziel: Abstimmung des minimalen Energieverbrauchs an die Trocknungsbe-
dingungen

e Langfristiges Ziel: Optimierung der Restwarmertickgewinnung aus der Nassluftabsau-
gung

e Status: fortlaufend

Umverteilung der Kiihlluft durch effizientere Trocknung

MaBnahme

Wir verwenden die Kuhlluft aus den Brennofen in den Trocknungsanlagen zum Trocknen der
Steine erneut. Im Jahr 2023 haben wir die notwendigen Anpassungen vorgenommen, um die
Kuhlluft aus den Ofen besser unter den Trocknungsanlagen 1 und 2 zu verteilen. Zuvor erhielt die
Trocknungsanlage 1 eine zu groBe Menge an Kuhlluft, sodass sie nicht optimal genutzt wurde.
Indem mehr HeiBluft zur Trocknungsanlage 2 geleitet wurde, verbesserte sich die Effizienz der
Trocknungsanlage und der Erdgasverbrauch sank.

Ergebnis

Der Energieverbrauch der Trocknungsanlage 1 blieb stabil, wahrend die Umverteilung der
Kuhlluft in der Trocknungsanlage 2 zu erheblichen Einsparungen und einer besseren Nutzung der
verflgbaren Energieressourcen flihrte. So wurde beispielsweise die Trocknungsanlage 2 durch
diese Optimierung um bis zu 32 % energieeffizienter beim Erdgasverbrauch.
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Zusammenfassung

e Name Projekt und Abteilung:Kuhlluftoptimierung — Trocknungsanlagen 1 und 2

e Strategischer Standort oder Pfeiler: effizientere Nutzung der Energie im Trocknungs-
prozess

e Kurzfristiges Ziel: Optimierung der Kuhlluftverteilung unter den Trocknungsanlagen

e Status: 2023 abgeschlossen

Elektrifizierung von technischen Gabelstaplern

MaBnahme

Wir haben in elektrische Gabelstapler investiert, um die CO,-Emissionen und die Larmbelastigung
for die Umgebung zu verringern. Bei diesem seit mehreren Jahren laufenden Projekt geht es
um den Austausch von Dieselstaplern durch elektrische Modelle. Im Jahr 2023 haben wir einen
elektrischen Gabelstapler fUr die technische Abteilung bestellt, um einen Dieselstapler zu ersetzen.
AuBerdem wurde der Dieselmotor der Burstenmaschine durch ein elektrisches Modell ersetzt.

Ergebnis

Die neue Bestellung flr die technische Abteilung kommt zu den bereits im Einsatz befindlichen
Elektrostaplern fUr die Verpackungsmaschine und die Abteilung Creative Ceramics (CCD)
hinzu. Beabsichtigt ist, die Elektrifizierung in den kommenden Jahren auf schwerere Maschinen
auszuweiten.

Zusammenfassung

e Kurzfristiges Ziel: Ersatz aller 3-Tonnen-Dieselstapler durch Elektrostapler

e Langfristiges Ziel: Ersatz schwererer Maschinen (8-Tonnen-Gabelstapler) durch elektri-
sche Alternativen

e Status: laufend — jahrliche Investitionen
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Erweiterung der Photovoltaikanlagen

MaBnahme

Seit 2012 investieren wir bereits in photovoltaische Solaranlagen, um die Energieeffizienz zu
steigern. Auf die erste Installation mit 290.880 Wp folgten 2019 zwei weitere Anlagen mit einer
Gesamtleistung von 281.481 Wp. Im Jahr 2023 hat Nelissen die PV-Anlage um 86.100 Wp auf
der Flache des Sanddachs erweitert. So nutzen wir die gesamte verfligbare Dachoberflache zur
Erzeugung erneuerbarer Energie.

Ergebnis

Im Jahr 2023 produzierten die Solarmodule 525.453 kWh grinen Strom. Wir verfligen derzeit
Uber eine installierte Leistung von 658.460 Wp, verteilt auf 2.330 Solarmodule. Bei kinftigen
Erweiterungen wird stets die Mdglichkeit zusatzlicher Solarpaneele geprift.

Zusammenfassung

e Kurzfristiges Ziel: maximale Ausnutzung der Dachoberflache flr Solarpaneele (umgesetzt)
— Vorhaben der Erweiterung, wenn neue Dacher gebaut werden

e Status: laufend — seit 2012

Interventionen zur Verbesserung des Produktionsprozesses

MaBnahme

Nelissen hat sich zu einem Kkontinuierlichen Verbesserungsprozess innerhalb  der
Produktion verpflichtet, indem es das Qualitdtsmanagementsystem [SO 9001 sowie
das Umweltmanagementsystem ISO 14001 anwendet. Dies ermdglicht, immer hohere
Qualitatsstandards zu setzen und Verschwendung zu bek&mpfen. Uber eine lokale Plattform
beziehen wir die Mitarbeiter ein, um Verschwendungen, wie z. B. Druckluftlecks, zu ermitteln, und
alle Unstimmigkeiten konnen schnell gemeldet werden.

Ergebnis

Im Jahr 2023 haben wir mehrere Projekte abgeschlossen, wie z. B. die Optimierung der
Abwéarmenutzung, die Aktualisierung von Verarbeitungsvorschriften zur Verbesserung der
Kundeninformation und die Installation einer automatischen Sintervorrichtung an der Produktionslinie
2 zur Verbesserung der Ergonomie fur unsere Mitarbeiter. Andere Projekte, wie die Installation
eines Roboters zum Formenwechsel, werden im Jahr 2024 abgeschlossen sein.

Zusammenfassung

e Strategischer Standort oder Pfeiler: fortlaufende Verbesserung des Produktionspro-
zesses

Update Verarbeitungsvorschriften

e Zielsetzung: Vermeidung von fehlerhafter Verarbeitung, um die Kundeninformation zu
verbessern und Beschwerden zu reduzieren

e Status: Marz 2024 abgeschlossen
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Automatische Sinteranlage Produktionslinie 2

e Zielsetzung: Verbesserung der Ergonomie fUr die Mitarbeiter und Steigerung der Leistung

e Status: im ersten Quartal 2023 abgeschlossen

Roboter Formenwechsel

e Zielsetzung: Verbesserung der Ergonomie flr die Mitarbeiter und Steigerung der Leistung

e Status: Marz 2024 abgeschlossen

Regenwassernutzung

MaBnahme

Wir minimieren unseren Wasserverbrauch mit verschiedenen Techniken, darunter Wasserrecycling
und effiziente Produktionsmethoden.

e Wir sammeln das Regenwasser, das auf unser Grundstlck fallt, und leiten es in ein Wadi —
ein Speicher- und Versickerungssystem. Bei hohem Wasserstand pumpen wir dieses
Wasser in ein Pufferbecken flr die Nutzung im Produktionsprozess.

e Wir verwenden dieses Wasser zum Befeuchten von Ton und fur die Toilettensptlung in
unserem Blrogebéaude.

e Auch das Spulwasser aus den Formen in der Fabrik wird gereinigt und in einem geschlos-
senen Kreislauf wiederverwendet.

Ergebnis

Durch diese MaBnahmen kénnen wir Regenwasser in unserer Produktion und in unseren Gebauden
effizient wiederverwenden und so unseren Wasserverbrauch erheblich reduzieren. Dies tragt zu
unserem Ziel bei, den Einsatz von Leitungs- und Grundwasser zu minimieren. Im Jahr 2023 haben
wir 45.823 m® Regenwasser flir die Produktion und 113 m? fir sanitédre Anwendungen in unserem
Burogebaude verbraucht. Die geschatzte Gesamtmenge fir 2023 betragt 60.000 m®,

Zusammenfassung

e Name Projekt und Abteilung: Regenwassernutzung - Produktion und Blrogebaude
o Strategischer Pfeiler: effiziente Wassernutzung
o Kurzfristiges Ziel: Reduzierung des Verbrauchs von Leitungs- und Grundwasser

o Status: abgeschlossen
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Palettenverpackung aus Schrumpfschlauchfolie mit recycelbarem
Material

MaBnahme

Seit 2023 verwenden wir flr unsere Palettenverpackungen Schrumpfschlauchfolien, die zu 50 %
aus Recyclat und zu maximal 10 % aus bedruckten Folien bestehen. Dies ist eine deutliche
Verbesserung gegenUber der frlheren Situation, in der die Folie weniger recyclingfahig war. Mit
weniger Aufdruck kann die Folie nun als transparente Folie recycelt werden, was ihre Ruckflihrung
in die Kette erleichtert.

Ergebnis

2023 haben wir 137.299 kg Schrumpfschlauchfolie eingekauft, von denen 50 % aus recyceltem
und 50 % aus neuem Kunststoff besteht. Insgesamt haben wir 35.190 kg Kunststoff erneut in
unseren Folien verarbeitet. Diese Verbesserung hat unseren okologischen FuBabdruck deutlich
verringert und sorgt fur eine effizientere Nutzung der Rohstoffe.

Zusammenfassung

e Name Projekt und Abteilung: recyclingfahige Palettenverpackungen
e Strategischer Pfeiler: nachhaltiges Verpackungsmanagement

o Kurzfristiges Ziel: Verwendung von recyceltem Material in Verpackungen

e Status: abgeschlossen
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Riickgabe von Paletten

MaBnahme

Wir bieten unseren Kunden die Md&glichkeit, gebrauchte Nelissen-Paletten zurlckzugeben und
damit einen Beitrag zu einer nachhaltigen Zukunft zu leisten, indem wir den Abfall reduzieren und
die Kreislaufwirtschaft férdern.

Ergebnis

Im Jahr 2023 haben unsere Kunden 5.584 Paletten zurGckgegeben, hauptséchlich aus den
Niederlanden. Diese Initiative hilft uns, Abfall zu reduzieren und die Lebensdauer unserer Paletten
zu verlangern.

Zusammenfassung

¢ Name Projekt und Abteilung: Rickgabe von Paletten — Lager (AuBBenlager)
® Strategischer Pfeiler: Abfallreduzierung und Kreislaufwirtschaft

* Kurzfristiges Ziel: Kosteneinsparungen und Abfallreduzierung — Ziel 2025: Erhdhung der
zurtickgegeben Paletten um 3 % gegenulber 2024

e Langfristiges Ziel: Wiederverwendung von 50 % der GerUstpaletten

e Status: laufend — begonnen im Jahr 2023

Verblenderabfille als Rohstoff fiir Substrate

MaBnahme

Wir verwenden Verblenderabfalle als Rohstoff fur Fundamente und als nachhaltige Komponente
in Dachgartensubstrat. 2023 haben wir Anpassungen vorgenommen, um diesen Prozess zu
optimieren. Am 17. Juli 2023 haben wir bei der OVAM einen Antrag auf eine Rohstofferklarung
eingereicht, die es uns erlaubt, den Verblenderschutt offiziell als Bodenverbesserungsmittel zu
verwenden. Uber einen externen Partner stellen wir sicher, dass die entsorgten Verblenderabflle
nachhaltig verarbeitet werden.

Ergebnis

Im Jahr 2023 wurden 3.732 Tonnen Steinschutt entsorgt und beispielsweise zur Bodenverbesserung
verwendet. Dies tragt zur Kreislaufwirtschaft bei und reduziert unsere Abfallstréme erheblich.

Zusammenfassung

e Name Projekt und Abteilung: Verblenderabfélle als Rohstoff flir Substrate — Produktion
e Strategischer Pfeiler: Kreislaufwirtschaft und Abfallreduzierung
o Kurzfristiges Ziel: Wiederverwendung von Verblenderabféllen als Dachgartensubstrat

e Status: fortlaufend
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Brenner (Ofen 3)

MaBnahme

Im Jahr 2023 haben wir neue Seitenbrenner an Ofen 3 installiert. Diese Seitenbrenner werden
derzeit mit Erdgas betrieben, sind aber auch fur Wasserstoff als zukUnftigen Brennstoff geeignet.
Vergleiche zeigen, dass die neuen Brenner auch mit Erdgas geringere NOx-Emissionen aufweisen
als die alten Brenner. Dies wurde auf der Grundlage der Verknlpfung von Emissionsdaten mit dem
spezifischen Energieverbrauch Uberpruft.

Ergebnis

Die neuen Brenner reduzieren unsere NOx-Emissionen (Stickoxide), und wir sind auf eine kinftige
Umstellung auf Wasserstoff vorbereitet, was unser Engagement fUr erneuerbare Energiequellen
unterstitzt.

Zusammenfassung
e Name Projekt und Abteilung: Brenner (Ofen 3) — Produktion

® Strategischer Pfeiler: Emissionsminderung und Energieeffizienz
e Kurzfristiges Ziel: Reduzierung der NOx-Emissionen und Vorbereitung auf Wasserstoff

e Status: 2023 abgeschlossen

Umwandlung von Restmiill in getrennte Abfallstrome

MaBnahme

Seit 2023 demontieren wir Ziegelformen aus verschiedenen Materialien, damit sie getrennt
und recycelt werden konnen. Friher haben wir diese Behalter zusammen mit dem Restmull
entsorgt, weil sie schwer zu trennen waren. Jetzt nehmen wir sie mechanisch auseinander und
bearbeiten sie anschlieBend separat. Kunststoffstrome werden recycelt und Metalle gehen in den
Eisencontainer.

Ergebnis
Bis zum Jahr 2023 werden wir 14,96 Tonnen Kunststoff getrennt dem Recycling zuflhren. Dieses

Verfahren reduziert unseren Restmull und férdert die Wiederverwendung wertvoller Rohstoffe.

Zusammenfassung

e Name Projekt und Abteilung: Abfalltrennung bei Ziegelformen — Produktion
e Strategischer Pfeiler: Abfallverringerung und Recycling
o Kurzfristiges Ziel: Trennen und Recyceln von Ziegelformen

e Status: fortlaufend
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Wie lauft das Recycling von
Ziegelformen ab?

Ziegelformen bestehen aus
Polyethylen, Polyurethan und Metall,
drei verschiedenen (Roh-)Materialien,
die sich nicht leicht trennen lassen.
Da es keine Verarbeiter gibt, die diese
Stoffe trennen kénnen, haben wir uns
fir einen anderen Ansatz entschieden:
Ein Mitarbeiter trennt die Stoffe mecha-
nisch, anschlieBend werden sie von
uns getrennt gesammelt und entsorgt.
Die Kunststoffstrome werden getrennt
an einen fur das Recycling zustandigen
Verarbeiter weitergeleitet.

Oko-Formate und Produkte

MaBnahme

Wir férdern die Verwendung von Verblendern im Oko-Format. Oko-Formate sind eine gute Form
der Dematerialisierung: Der Verbrauch von Rohstoffen und Energie sinkt, ohne dass Funktionalitat
und Qualitat darunter leiden.

Im Jahr 2024 haben wir den Preis des Formats N70/5 gesenkt, um ihn an das Format WV 50
anzugleichen. N70/6,5 wurde im Jahr 2024 eingefuhrt. Der Preis von N70/6,5 entspricht dem eines
WV 65-Formats.

Ergebnis

Durch die Einfiihrung von Oko-Formaten reduzieren wir die CO,-Emissionen um 30 % und tragen
zu einer nachhaltigeren Bauwirtschaft bei.

Zusammenfassung

e Name Projekt und Abteilung: Oko-Formate und Produkte — Produktentwicklung

* Kurzfristiges Ziel: EinfUhrung eines neuen Oko-Formats innerhalb der N70-Serie und
Sensibilisierung fur Oko-Formate

o Langfristiges Ziel: kohlenstoffarme Gesellschaft bis 2050 durch Fokus auf Oko-Formate

e Status: laufend

5.4.3 Soziale Projekte

Schulungsplan und -angebot

MaBnahme

Wir investieren in die kontinuierliche Entwicklung unserer Mitarbeiter, um unsere Ziegelei in ein
modernes, nachhaltiges und rentables Produktionsunternehmen zu verwandeln. Wir ermutigen
unsere Mitarbeiter — sowohl Arbeiter als auch Angestellte — sich weiterzubilden. Bei Angestellten ist
die intrinsische Motivation zur Teilnahme an WeiterbildungsmaBnahmen, sowohl am Arbeitsplatz
als auch auBerhalo des Arbeitsplatzes, hoch. Bei unseren Arbeitern haben wir uns dafir
entschieden, besonders darauf zu achten, die proaktive Teilnahme an Schulungen zu férdern, da
sie eher reaktiv sind.

Der Schulungsplan umfasst ein breites Angebot fur alle Mitarbeiter. Bei den Arbeitern liegt der
Schwerpunkt auf den technischen Fahigkeiten, aber es gibt auch Raum fUr die persdnliche,
soziale und teambezogene Entwicklung. Mit diesem Plan mdchten wir nicht nur die gesetzliche
Verpflichtung erflllen, bis 2030 funf Schulungstage pro Mitarbeiter und Jahr anzubieten, sondern
auch kurzfristig ein Unternehmensziel erreichen, das auf die Erhdhung der Schulungsstunden fir
Arbeiter abzielt.
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Ergebnis

Im Jahr 2023 haben wir unser Ziel erreicht und Ubertroffen, die Zahl der Schulungsstunden fur
unsere Arbeiter im Vergleich zu 2022 um 40 % zu erhdhen. Die Zahl der Schulungsstunden stieg
von 3.177 im Jahr 2022 auf 5.132 im Jahr 2023, was einer Steigerung von 62 % entspricht.

Schulungsstunden Nelissen Geleistete Stunden Nelissen
2023  5.132 Stunden 2023 212.778 Stunden
2022  3.177 Stunden 2022 222.099 Stunden

143 9% Entwicklung bezlglich geleistete
)

o .
62 % Entwicklung Arbeitsstunden 2022

Entwicklung bezliglich geleistete
o)
2’41 %0 Arbeitsstunden 2023

Dieses Ergebnis bleibt auch dann bestehen, wenn man die Zahl der Schulungsstunden mit der
Zahl der geleisteten Stunden vergleicht, die im Jahr 2023 etwas niedriger war als im Jahr 2022. Der
Prozentsatz der Schulungsstunden im Verhéltnis zu den geleisteten Stunden stieg von 1,43 % auf
2,41 %. Trotz dieser Fortschritte ist es noch ein weiter Weg, um das Ziel von funf Schulungstagen
pro Arbeitnenmer bis 2030 zu erreichen. Wir stellen fest, dass die durchschnittliche Zahl der
Schulungsstunden zwar gunstig ist, wir aber das Ziel auf individueller Ebene noch nicht erreichen.

Zusammenfassung

e Name Projekt: Schulungsplan
e Strategischer Pfeiler: Entwicklung des Humankapitals

e Zielsetzung: Erflllung der gesetzlichen Vorgabe von fUnf Schulungstagen pro Arbeit-
nehmer und Jahr und kurzfristig Erhdhung der Schulungsstunden fur Arbeiter um 40 %

e Status: Zielvorgabe 2023 Ubertroffen, weitere Begleitung zur Erreichung der individuellen
Ziele erforderlich

Zusammenarbeit mit 37 graden
MaBnahme

Wir haben eine nachhaltige Partnerschaft mit 37 graden vereinbart — einer sozialen Kooperative, die
Erfinder, Hersteller und Kaufer auf menschliche Art und Weise miteinander in Verbindung bringt.
37 graden setzt sich fur eine menschliche Gesellschaft ein, in der jeder Mensch wertgeschatzt wird,
mit Respekt fur die Natur und Mutter Erde. Aus unserer menschlichen Zusammenarbeit sind einige
originelle und nachhaltige Werbegeschenke entstanden.

Ergebnis

Seit Beginn unserer Zusammenarbeit im Jahr 2020 haben wir positive Rickmeldungen von unseren
Partnern erhalten. Sie schatzen die nachhaltigen Werbegeschenke fur ihre Originalitat und ihren
Respekt fur Natur und Menschen. Dies tragt zu einer menschlichen und dauerhaften Partnerschaft
bei.
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Zusammenfassung
e Name Projekt: Zusammenarbeit 37 graden
e Strategischer Pfeiler: Nachhaltigkeit und gesellschaftliches Engagement

e Kurzfristiges Ziel: Auswahl und Verteilung von nachhaltigen, handgefertigten Werbege-
schenken an unsere Partner

e Langfristiges Ziel: Fortsetzung und Ausbau der Zusammenarbeit

e Status: laufend - begonnen im Jahr 2020

Fahrradleasingplan
MaBnahme

Seit der Einfihrung unseres Fahrradleasingplans im Jahr 2022 bieten wir unseren Mitarbeitern die
Moglichkeit, ein Fahrrad zu ginstigen Konditionen zu leasen. Arbeitnehmer kdnnen ein Fahrrad
zu gunstigen Konditionen fur 36 Monate leasen und am Ende der Leasingdauer zum Restwert
Ubernehmen.

Dieser Plan fordert die Nutzung von Fahrradern fir den Weg zur Arbeit, was zum Wohlbefinden der
Mitarbeiter beitragt und ihren 6kologischen FuBabdruck verringert. Neben dem Leasingprogramm
gewdahren wir eine Fahrradpauschale von 0,35 Euro pro Kilometer, auch fur Mitarbeiter mit einem
Firmenwagen. So entscheiden sich Arbeitnehmer fir den Arbeitsweg eher flr das Fahrrad als fur
den Firmenwagen.

Ergebnis

Ende 2023 umfasste unsere Leasingflotte 34 Fahrrader. Im Durchschnitt nutzte jeder Teilnehmer
an 85 Tagen im Jahr das Fahrrad fir den Weg zur Arbeit, was eine Gesamtstrecke von
40.248 Kilometern in einem Jahr ergab, also etwas mehr als den Erdumfang. Das entspricht einem
Durchschnitt von 1.183 Kilometern pro Teilnehmer. Mit einer Ausnahme haben alle Radfahrer das
Ziel erreicht, mindestens 20 % ihrer Wege mit dem Fahrrad zurlckzulegen.

Zusammenfassung

e Name Projekt: Fahrradleasingplan
e Strategischer Pfeiler: Mobilitat und 6kologischer FuBabdruck

e Zielsetzung: Motivation mdglichst vieler Mitarbeiter, das Fahrrad fir den Weg zur Arbeit
zu nutzen, und Erreichung eines Anteils von mindestens 20 % der Fahrten mit dem Fahrrad
pro Jahr

e Status: laufend - Start im Jahr 2022, bis 2023 34 Teilnehmer und 40.248 Fahrradkilometer
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Wie werden wir in den kommenden Jahren

mit dem Thema Nachhaltigkeit umgehen und wie
werden wir es in unsere Geschaftsstrategie und die
Betriebsablaufe unseres Unternehmens integrieren?




6.1 Integration und
Umsetzung einer
nachhaltigen Strategie

Die strategische Ubung ist inzwischen abgeschlossen und wird in der n&chsten Phase intern weiter
kommuniziert werden. Es folgt die Umsetzung im gesamten Unternehmen sowie die Einleitung
konkreter Projekte. Das Integrationsmanagement lief von Juni bis September 2024.

Ausschlaggebend fUr den Erfolg ist, dass sie innerhalb der Organisation ausreichendes Gewicht
erhalt. Wir erreichen dies, indem wir einen der drei CEO damit beauftragen, gemeinsam mit dem
Sustainability Manager und der Klimazelle, die aus Mitarbeitern verschiedener Abteilungen besteht.

Das zeigt, dass wir es ernst meinen. In ein paar Jahren haben wir uns flr eine andere Ausrichtung und
Organisation entschieden. Zukiinftig steht das Gleichgewicht von Okologie, Wirtschaftlichkeit
und sozialen Aspekten bei unternehmerischen Entscheidungen im Mittelpunkt und jede
Abteilung wird aufgefordert, praktisch, innovativ und langfristig zu denken. Dadurch kénnen wir
mit unserem Sektor eine ausreichende Geschwindigkeit aufrechterhalten.
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Wenn die Belgier im Jahr
2050 noch immer so
entschieden ein Eigenheim
bauen mochten, sollten
sie dies mit einem
CO,-neutralen Ziegel tun.

6.2 Auf
Dematerialisierung setzen

In einer Branchencharta verpflichten sich die belgischen Ziegelhersteller zu einem klimaneutralen
Ziegelsektor. Wir mussen diese Kohlenstoffneutralitdt bis 2050 erreichen. Dazu gehort auch das
Bestreben, das schmale Format zum Industriestandard zu machen. Auch wir setzen uns dafir
ein und haben zu diesem Zweck die Charta zu Oko-Formaten der Belgische Baksteenfederatie
unterzeichnet.

Daneben gibt es noch den gesamten Wohnungsmarkt in unserem Land. Einem Bericht der
Belgische Baksteenfederatie zufolge erflllen derzeit 85 % der Gebaude die Energienormen nicht.
Um die Klimaziele bis 2050 zu erreichen, muss sich die Zahl der Renovierungen verdreifachen oder
sogar vervierfachen. Diejenigen, die weiterhin eine wichtige Rolle als Hersteller spielen mochten,
mussen sich maglichst gut aufstellen, um zu dieser Entwicklung beizutragen. Wenn die Belgier im
Jahr 2050 noch immer so entschieden ein Eigenheim bauen mdchten, sollten sie dies mit einem
CO,-neutralen Ziegel tun.

Im Jahr 2024 haben wir uns hauptséchlich auf das neue Format N70/6,5 konzentriert.
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6.3 Sensibilisierung

Um die oben erwéhnte Herausforderung zu meistern, méchten wir uns auf Produktebene auf
die Sensibilisierung konzentrieren. Auf unsere Abteilungen Sales und Marketing wartet in den
kommenden Jahre eine wichtige Aufgabe. Sie mussen unseren Kunden auf verstandliche
Weise darlegen, welche Ldsungen ihnen zur Verfligung stehen und welche Auswirkungen die von
ihnen getroffenen Entscheidungen haben. Wir hoffen, dass sie sich fur Produkte mit geringeren
Emissionen entscheiden werden.

6.4 CO,

In den letzten Jahren hat Nelissen bereits zahlreiche Anstrengungen unternommen, um die
CO,-Emissionen zu reduzieren. Diese Bemuhungen werden mit dem Ziel fortgesetzt, den AusstoB
bis 2030 um 42 % zu senken (im Vergleich zu 2022). Bis 2050 missen wir — wie alle europaischen
Unternehmen — CO,-neutral sein.

Die n&chste Herausforderung dabei ist die Anpassung des Rohstoff-Mixes zur Verringerung des
CO,-AusstoBes wahrend des Brennprozesses. Zugleich arbeiten wir an der Elektrifizierung der
Maschinen und der Nutzung von Strom zum Beheizen der Ofen. Wir versehen schon jetzt die
Trockenodfen mit Brennern, die mit Wasserstoff betrieben werden kdnnen.

6.5 Wasserstoff

Den groBen Schritt bezlglich Energieeffizienz werden wir erst in ein paar Jahren machen koénnen.
SchlieBlich brauchen wir daflr alternative Energiequellen (anstelle von Erdgas). Aktuell ist griiner
Wasserstoff am besten fUr diesen Zweck geeignet. Aufgrund der Kosten, der fehlenden
AnschlUsse und der fehlenden Zulieferung sowie der Menge des verfligbaren Wasserstoffs ist dies
zurzeit noch nicht realisierbar.

GrUner Wasserstoff wird nur in geringen Mengen hergestellt und ist nicht einfach zu transportieren.
Wir arbeiten bereits an der Vorbereitung fiir die Umstellung und stehen mit Fluxys in Kontakt.
Der Betreiber der Gas- und Strominfrastruktur baut derzeit ein Netz auf. Dies wird sich in der Nahe
unseres Standorts befinden, sodass der Anschluss flir uns einfach ist. Dies wird voraussichtlich
2028 der Fall sein.

6.6 Autopolitik und
offentliche Ladestationen

Im Jahr 2022 wurde mit der Einfahrung von Hybrid-Firmenwagen fir FUhrungskrafte ein erster
Schritt zur Okologisierung unseres Fuhrparks getan.

Zu diesem Zweck wird eine Ladeinfrastruktur mit 18 Ladepunkten eingerichtet. Diese ist nicht
nur FUhrungskraften zuganglich, sondern auch fur Angestellte, die im Rahmen des Cafeteria-Plans
ein Hybridfahrzeug nutzen (oder ein eigenes Hybrid- oder Elektrofahrzeug besitzen), sowie flr
die Anwohner. Um die Nutzung zu erleichtern, erhalten Mitarbeiter mit einem Firmenwagen eine
Ladekarte sowie einen finanziell vorteilhaften Tarif. Auf diese Weise férdern wir das Aufladen von
Strom in groBem Umfang.

Eine neue Phase begann am 1. Juli 2023. Von da an sind die Neuwagen fur die Mitglieder des
Managements immer vollstandig EV-Fahrzeuge.

Um das Aufladen fur alle Angestellten und Arbeiter noch attraktiver zu machen, planen wir fUr die
Zukunft 8 zusatzliche Ladestationen auf dem Parkplatz des Werksgelandes.
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Teilen Sie uns
lhre Meinung mit
Wir mdchten gerne wissen, was Sie von

diesem Bericht halten. Teilen Sie uns Ihre
Meinung mit, indem Sie diesen QR-Code scannen.

Haben Sie noch Fragen zu diesem Bericht? Kontaktieren
Sie uns einfach unter sustainability@nelissen.be




LANAKEN

Hauptsitz und Ausstellungsraum
Kiezelweg 458-460

B-3620 Lanaken (Kesselt)

+32 12 44 02 44

sales@nelissen.be

Offnungszeiten

Nur nach Vereinbarung
Werktags 8.30 - 18.00
Samstags 10.00 - 12.30

MARCHE-EN-FAMENNE

Geschéftsstelle Wallonien und Ausstellungsraum
Avenue du Monument 5

B-6900 Marche-en-Famenne

+32 84 31 30 00

sales.wallonie@nelissen.be

Offnungszeiten

Nur nach Vereinbarung

Montags - donnerstags:

8.00 - 12.30 und 13.00 - 17.00

Freitags: 8.00 - 16.30

GENT

Ausstellungsraum
Industriepark 18
B-9031 Gent (Drongen)
sales@nelissen.be

Offnungszeiten

nur nach Vereinbarung Uber den Hauptsitz
nur nach Vereinbarung

Uber den Hauptsitz

Folgen Sie uns

QM J

www.nelissen.be




